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ÎÁÐÀÇÎÂÀÍÈß Â ÑÎÂÐÅÌÅÍÍÛÕ ÓÑËÎÂÈßÕ

Èíòåãðàöèÿ Ëàòâèè â åâðîïåéñêèå ñòðóêòóðû è ñêëàäûâàþùàÿñÿ ñîâðåìåí-
íàÿ ñîöèîêóëüòóðíàÿ ñèòóàöèÿ òðåáóþò ïåðåñìîòðà ôóíêöèîíèðóþùåé ìîäåëè
îáðàçîâàíèÿ, âûäâèãàþòñÿ íîâûå òðåáîâàíèÿ ê ïîäãîòîâêå áóäóùèõ ñïåöèàëèñ-
òîâ, èõ íðàâñòâåííîìó è äóõîâíîìó îáëèêó. Íàøåé ñòðàíå íóæíû ëè÷íîñòè —
öåëîñòíûå, êîìïåòåíòíûå, ñïîñîáíûå ê ñàìîñòîÿòåëüíûì ðåøåíèÿì, ãîòîâûå
òâîð÷åñêè ðåøàòü ïðîáëåìû è áûñòðî ðåàãèðîâàòü íà ïåðåìåíû, âûçâàííûå ãëî-
áàëüíûìè èçìåíåíèÿìè â ñòðàíå è  â ìèðå. 

Â êëàññè÷åñêîé ïåäàãîãèêå ïîä îáðàçîâàíèåì ïîíèìàëñÿ ïðîöåññ è ðåçóëüòàò
óñâîåíèÿ ñèñòåìàòèçèðîâàííûõ çíàíèé, óìåíèé è íàâûêîâ. Â ïðîöåññå îáðàçîâà-
íèÿ ïðîèñõîäèò ïåðåäà÷à îò ïîêîëåíèÿ ê ïîêîëåíèþ âñåõ äóõîâíûõ áîãàòñòâ, êî-
òîðûå âûðàáîòàëî ÷åëîâå÷åñòâî. Êàê ïîêàçûâàåò ïðàêòèêà, òðàäèöèîííûå ñïîñî-
áû îáó÷åíèÿ â áîëüøèíñòâå ñâîåì íå óñïåâàþò èäòè â íîãó ñî âðåìåíåì, íå ñïî-
ñîáñòâóþò ðàçâèòèþ òâîð÷åñêîé ñàìîñòîÿòåëüíîñòè. Âûïóñêíèêè ó÷åáíûõ çàâå-
äåíèé âûõîäÿò èç èõ ñòåí íåïîäãîòîâëåííûìè ê óñëîâèÿì ñîâðåìåííîé æèçíè. 

Ìíîãèå èññëåäîâàòåëè óêàçûâàþò íà òî, ÷òî ñîâðåìåííàÿ ñèñòåìà îáðàçîâà-
íèÿ ïåðåæèâàåò êðèçèñíîå ñîñòîÿíèå. Îáðàçîâàíèå ñòðàäàåò îò íåñïîñîáíîñòè
îõâàòèòü êîìïëåêñíîñòü ïðîáëåì, ïîíÿòü ñâÿçè è âçàèìîäåéñòâèÿ ìåæäó âåùà-
ìè è ïåðåäàòü ìîëîäûì ëþäÿì öåëîñòíóþ è ìèðîâîççðåí÷åñêè ñòðîéíóþ êàðòè-
íó ìèðà.

Äåëî â òîì, ÷òî çà ïîñëåäíèå øåñòü äåñÿòèëåòèé áûëî ïîëó÷åíî 90 % çíàíèé,
êîòîðûìè âëàäååò íûíåøíåå ÷åëîâå÷åñòâî. Ïðåäìåòíîå ïîëå ïîçíàíèÿ âûðîñëî â
1042 ðàç. Ñ 1800 ã. îáúåì çíàíèé óäâàèâàëñÿ êàæäûå 50 ëåò, ñ 1950 ã. — êàæäûå 10
ëåò, à â íàøè äíè îí âîçðàñòàåò âäâîå êàæäûå ïÿòü ëåò1. Íåèçìåðèìî âîçðîñëà è
ïëîòíîñòü ñîöèàëüíûõ ñîáûòèé. Íà ãëàçàõ îäíîãî ïîêîëåíèÿ ãèáíóò òîòàëèòàð-
íûå ðåæèìû, âîçíèêàþò íîâûå ãîñóäàðñòâà, ñêëàäûâàåòñÿ íîâûé ìèðîâîé ïîðÿ-
äîê. Èíûìè ñëîâàìè, áóäóùåå íàñòóïàåò ñ áîëüøèì óñêîðåíèåì. Ëþäè íå óñïåâà-
þò ïðèñïîñàáëèâàòüñÿ ê äèíàìèêå ïåðåìåí. Óñêîðåíèå ïðîöåññîâ ìèðîâîé èñòî-
ðèè âåäåò ê âîçíèêíîâåíèþ ÿâëåíèÿ, êîòîðîå À. Òîôôëåð íàçâàë ôóòóðîøîêîì.

Ïîìèìî îáúåêòèâíûõ, ãëîáàëüíûõ èçìåíåíèé ñóùåñòâóþò åùå è èäåîëîãè÷å-
ñêèå ôàêòîðû, êîòîðûå ñóùåñòâåííûì îáðàçîì èñêàæàþò èäåþ îáðàçîâàíèÿ.
Òàê, Á. Ðàññåë ïèñàë: «×èíîâíèêè îò îáðàçîâàíèÿ âñå ìåíåå è ìåíåå æåëàþò, ÷òî-
áû ìîëîäåæü ñòàíîâèëàñü îáðàçîâàííîé. Èõ çàäà÷à — íå ðàçâèâàÿ óìñòâåííûõ
ñïîñîáíîñòåé, ïðîñòî ñîîáùàòü èíôîðìàöèþ. (Âåðîÿòíî, èìåííî ñ ýòèì ñâÿçàíî
è óâëå÷åíèå òåñòèðîâàíèåì, òàê êàê èìåííî óñâîåíèå èíôîðìàöèè ëåãêî è ïðî-
ñòî ïðîâåðÿåòñÿ ñ ïîìîùüþ òåñòîâ)»2. Â ðåçóëüòàòå ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ òåì ïàðà-
äîêñàëüíûì ôàêòîì, ÷òî îáðàçîâàíèå ñòàíîâèòñÿ îäíèì èç îñíîâíûõ ïðåïÿòñò-
âèé ê ðàçâèòèþ èíòåëëåêòà è ñâîáîäå ìûñëè. Öåëüþ òàêîé ìîäåëè îáðàçîâàíèÿ
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ÿâëÿåòñÿ ôîðìèðîâàíèå ëþäåé ëåãêî ïîääàþùèìèñÿ âëèÿíèþ ÷óæîé âîëè. Ýòî è
ïîíÿòíî, òàê êàê äóìàþùèå è ïîíèìàþùèå ñóòü ïðîèñõîäÿùåãî ëþäè òðóäíåå
ïîääàþòñÿ êîíòðîëþ. Â ðåçóëüòàòå øêîëû íà÷èíàþò âûïóñêàòü ëþäåé, ïî áîëü-
øåé ÷àñòè íå ñïîñîáíûõ ïîíèìàòü è ñàìîñòîÿòåëüíî îöåíèâàòü ïðîèñõîäÿùåå
èëè ôîðìèðîâàòü íåçàâèñèìîå ñóæäåíèå. 

Èìåííî ïîýòîìó ïåðåä ñîâðåìåííûì îáùåñòâîì ñ îñîáîé ñèëîé âñòàþò ïðî-
áëåìû îáðàçîâàíèÿ. Ñàìà æèçíü íàãëÿäíî äåìîíñòðèðóåò, ÷òî ðåñóðñû ýêñòåí-
ñèâíîãî îáðàçîâàíèÿ íàõîäÿòñÿ íà ïðåäåëå. Óæå ñåãîäíÿ ÿñíî, ÷òî îáðàçîâàíèå,
îðèåíòèðîâàííîå íà ïåðåäà÷ó çíàíèÿ (ôàêòà), ÿâëÿåòñÿ áåññìûñëåííîé òðàòîé
âðåìåíè è ðåñóðñîâ. Òàê íàçûâàåìîå íåïðåðûâíîå îáðàçîâàíèå âðÿä ëè ìîæåò
êàðäèíàëüíî èñïðàâèòü ñêëàäûâàþùóþñÿ ñèòóàöèþ. 

Âûõîä îáðàçîâàíèÿ èç êðèçèñà ÷åðåç êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä òàêæå âåñüìà
èëëþçîðåí. Îïèñûâàÿ ïîñòìîäåðíèñòñêîå ñîñòîÿíèå íàóêè è îáðàçîâàíèÿ,
Æ. Ô. Ëèîòàð êîíñòàòèðîâàë, ÷òî ñîâðåìåííîå îáðàçîâàíèå íå íàïðàâëåíî íà
«ñîõðàíåíèå ÷åëîâå÷åñêîãî îáëèêà», à ñòðîèòñÿ íà èäåå êîìïåòåíöèè. Êîìïå-
òåíòíîñòíûé ïîäõîä ñîçðåâàë è îñìûñëèâàëñÿ íå âíóòðè îáðàçîâàíèÿ, à áûë îò-
âåòîì íà êîíêðåòíûé çàêàç ïðîôåññèîíàëüíîé ñôåðû. Îí îðèåíòèðóåò íà òàêóþ
ñèñòåìó îáðàçîâàíèÿ, êîòîðàÿ îòâå÷àëà áû ïîòðåáíîñòÿì áûñòðî èçìåíÿþùåãî-
ñÿ ìèðà è ñîâðåìåííîãî ðûíêà òðóäà. 

Æèçíåííûé öèêë ïðîäóêòîâ è ñèñòåì ñòàíîâèòñÿ âñå êîðî÷å, è èçìåíåíèÿ
ïðîèñõîäÿò áåçîñòàíîâî÷íî. Íåîáõîäèìîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ â óñëîâèÿõ íå-
ïðåäñêàçóåìûõ ñèòóàöèé è ñòðàòåãèé òðåáóåò îò èíäèâèäà îñîáîé ïñèõîëîãè÷åñ-
êîé è ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè. Îáùåñòâó â íîâîé ýêîíîìèêå íóæíû ëþäè
ñ íàáîðîì òàêèõ êîìïåòåíöèé, â êîòîðûõ íóæäàåòñÿ êîíêðåòíûé çàêàç÷èê. Èìåí-
íî ïîýòîìó êîìïåòåíòíîñòíûé ïîäõîä ïðåäïîëàãàåò âêëþ÷åíèå ðàáîòîäàòåëåé â
ôîðìèðîâàíèå ñîöèàëüíîãî çàêàçà íà âûïóñêíèêà âóçà (ñòîëüêî-òî ó÷èòåëåé,
ñòîëüêî-òî þðèñòîâ, ñòîëüêî-òî áóõãàëòåðîâ è ò. ä.) è ñîñòàâà êîìïåòåíöèé, êîòî-
ðûìè äîëæåí îáëàäàòü äàííûé ñïåöèàëèñò. Îäíàêî óñêîðåíèå òåìïîâ æèçíè
ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî íàáîð êîìïåòåíöèé òåïåðü íóæíî îáíîâëÿòü â òå÷åíèå æèç-
íè íåñêîëüêî ðàç. 

Äëÿ îáðàçîâàíèÿ ýòî îçíà÷àåò çàöèêëèâàíèå íà ðåøåíèè ñèþìèíóòíûõ çàäà÷.
Ôóíäàìåíòàëüíîå è ãóìàíèòàðíîå çíàíèå ïîäëåæèò ðàäèêàëüíîìó ñîêðàùåíèþ
â ïîëüçó çíàíèÿ òåõíîëîãè÷åñêîãî. Îáðàçîâàíèþ îòâåäåíà ðîëü ôàáðèêè, ãäå
øòàìïóþò ðàáîòíèêîâ, êîòîðûå òðåáóþòñÿ ñîöèàëüíûì è ýêîíîìè÷åñêèì èíñòè-
òóòàì3. Îáðàçîâàíèå ïåðåñòàåò áûòü ñàìîöåëüþ è îöåíèâàåòñÿ âåñüìà ìåðêàí-
òèëüíî — ñâîåé ýôôåêòèâíîñòüþ íà áèðæå òðóäà. Èç ëîêîìîòèâà íàóêè è ïðîèç-
âîäñòâà îáðàçîâàíèå ïðåâðàùàåòñÿ â ïðèäàòîê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Èíòåðåñ ê
îáðàçîâàíèþ îïðåäåëÿåòñÿ íå ñòðåìëåíèåì ê òâîð÷åñêîìó ðàçâèòèþ ÷åëîâåêà, à
âîçìîæíîñòüþ ïðèîáðåòåíèÿ ïðåñòèæíîé è õîðîøî îïëà÷èâàåìîé äîëæíîñòè.
Îáðàçîâàíèå ñòàëî ïîäñòðàèâàòüñÿ ïîä ðûíîê è ïðåäëàãàòü ñåáÿ â êà÷åñòâå òîâà-
ðà. Ãóìàíèñòè÷åñêàÿ ìèññèÿ îáðàçîâàíèÿ óæàëàñü äî óðîâíÿ ïîäãîòîâêè ñïåöèà-
ëèñòîâ, íåîáõîäèìûõ îáùåñòâó è ïðîèçâîäñòâó. 

Â ýòîé ñèòóàöèè êîììåðöèàëèçàöèÿ çíàíèÿ è óòèëèòàðíûé èíòåðåñ ê îáðàçî-
âàíèþ âïîëíå ïîíÿòåí. Îðèåíòàöèÿ íà ðûíîê òðóäà âûòåñíÿåò èç îáðàçîâàíèÿ
ñòðåìëåíèå ÷åëîâåêà ê ïîñòîÿííîìó ñîâåðøåíñòâîâàíèþ è ðàçâèòèþ ñîáñòâåí-
íûõ òâîð÷åñêèõ ïîòåíöèé. Ìèð, â êîòîðîì çíàíèå — òîâàð, îáðàçîâàíèå — óñëó-
ãà, à ó÷àùèéñÿ — êëèåíò, âûíóæäàåò çàäóìàòüñÿ íàä ïîèñêîì ïóòåé ïîñòðîåíèÿ
òàêîé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ, â êîòîðîé ñàìîàêòóàëèçàöèÿ è êîìïåòåíöèè âçàèì-



íî äîïîëíÿëè áû äðóã äðóãà. Çàäà÷à ýòî íå ïðîñòàÿ, ïîñêîëüêó ñóùíîñòü îáðàçî-
âàíèÿ è ñóùíîñòü ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ïðèíöèïèàëüíî ðàçëè÷àþòñÿ. 

Öåëüþ îáðàçîâàíèÿ âñåãäà áûëà è ïîíûíå îñòàåòñÿ ëè÷íîñòü, åå ñîâåðøåíñò-
âîâàíèå è ñàìîàêòóàëèçàöèÿ. Öåëüþ ïðîôåññèîíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ
óñïåøíîñòü. Öåëü îáðàçîâàíèÿ è ïðîèçâîäñòâà íè ïî ôîðìå, íè ïî ñîäåðæàíèþ
íå ñîâïàäàþò. À ýòî îçíà÷àåò, ÷òî êàê ìèíèìóì äëÿ íà÷àëà íåîáõîäèìî ïðèâåñòè
ê åäèíîìó çíàìåíàòåëþ ðàçíîíàïðàâëåííûå âåêòîðû, êîòîðûå íà äàííûé ìîìåíò
èìåþò ìåñòî â îáðàçîâàíèè, è ïàðàëëåëüíî ðàçðàáàòûâàòü öåëîñòíóþ êîíöåïöèþ
îáðàçîâàíèÿ.

Îáðàçîâàíèå, äàæå åñëè îíî ðåøàåò ñèþìèíóòíûå, êîìïåòåíòíîñòíûå çàäà-
÷è, íå äîëæíî óïóñêàòü èç âíèìàíèÿ öåíòðàëüíóþ èäåþ îáðàçîâàíèÿ — âñåñòî-
ðîííåå ðàçâèòèå ëè÷íîñòè, ÷òî òðåáóåò ïðèíöèïèàëüíîãî èçìåíåíèÿ ñòðóêòóðû
îòíîøåíèé îáó÷àåìûõ è îáó÷àþùèõ. Ðàíåå äåéñòâîâàâøàÿ ñóáúåêò-îáúåêòíàÿ
ìîäåëü óñòóïàåò ìåñòî ñóáúåêò-ñóáúåêòíûì âçàèìîäåéñòâèÿì, ÷òî êà÷åñòâåííî
ìåíÿåò ñòðóêòóðó âñåãî îáðàçîâàíèÿ â öåëîì è ôóíêöèþ ïåäàãîãà â ÷àñòíîñòè.
Ñìåíà àêöåíòîâ âîçìîæíà ëèøü íà îñíîâå ñîîòâåòñòâóþùåé ôèëîñîôèè îáðà-
çîâàíèÿ, ãëàâíûì ïðèíöèïîì êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèï «äèàëîãèçìà». Îáðàçî-
âàíèå, êàê ñ÷èòàë Ã. Ã. Ãàäàìåð, — ýòî íå ïðîñòî «êóëüòèâàöèÿ» ïðèðîäíûõ çà-
äàòêîâ ÷åëîâåêà, íå ïðîñòî «îôîðìëåíèå» äóøåâíûõ ñïîñîáíîñòåé äî íåêîåãî
îáðàçöà, çíà÷èìîãî äëÿ òîãî èëè èíîãî èñòîðè÷åñêîãî ýòàïà; â ïåðâóþ î÷åðåäü
ýòî âîñõîæäåíèå ê âñåîáùåìó ÷åðåç äèàëîã. Äâèæåíèå ê âñåîáùíîñòè íå îãðà-
íè÷èâàåòñÿ òåîðåòè÷åñêèì îáðàçîâàíèåì è âîîáùå íå ïîäðàçóìåâàåò òîëüêî
ëèøü òåîðåòè÷åñêèé àñïåêò â ïðîòèâîïîëîæíîñòü ïðàêòè÷åñêîìó, íî îõâàòûâà-
åò ñóùíîñòíîå îïðåäåëåíèå ÷åëîâå÷åñêîé ðàçóìíîñòè â öåëîì. Ñóùíîñòü îáðà-
çîâàíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ÷åëîâåê äåëàåò ñåáÿ âî âñåõ îòíîøåíèÿõ äóõîâíûì
ñóùåñòâîì. Òîò, êòî ïðåäàåòñÿ ÷àñòíîñòÿì, íå ìîæåò ñ÷èòàòüñÿ îáðàçîâàííîé
ëè÷íîñòüþ4.

Âîò ïî÷åìó ïðîáëåìà äèàëîãà àêòóàëüíà ñåãîäíÿ êàê íèêîãäà, âåäü èìåííî â
äèàëîãå ðåàëèçóåòñÿ áûòèå ÷åëîâåêà, îáðàçóþòñÿ îáùåçíà÷èìûå óñòîé÷èâûå
ñâÿçè, ÷åðåç äèàëîã ÷åëîâåê âõîäèò â îáùåñòâåííîå áûòèå, îòêðûâàåòñÿ äðóãîìó.
Ñîâåðøåííî íå ñëó÷àåí ïîýòîìó ñòîëü ïðèñòàëüíûé èíòåðåñ ìíîãèõ èññëåäîâà-
òåëåé ê òâîð÷åñêîìó íàñëåäèþ Ìàðòèíà Áóáåðà (1878—1965)5. Èìåííî Ì. Áóáåð
ââåë â ôèëîñîôèþ ïðîáëåìó äèàëîãà îñíîâàòåëüíî è íàäîëãî. Ñîçäàííóþ Áóáå-
ðîì «äèàëîãè÷åñêóþ îíòîëîãèþ» òðóäíî îòíåñòè ê êàêîìó-òî îäíîìó íàïðàâëå-
íèþ ôèëîñîôèè, òàê êàê åãî ïîçèöèÿ îñíîâûâàåòñÿ íà åâðåéñêîé ìèñòè÷åñêîé
øêîëå, õàñèäèçìå è ðåëÿòèâèñòñêîé òåîðèè, à åãî âçãëÿäû îêàçàëè çíà÷èòåëüíîå
âëèÿíèå êàê íà ðåëèãèîçíóþ ôèëîñîôèþ, òàê è íà ïñèõîëîãèþ.

Êëþ÷åâûì ìîìåíòîì ôîðìèðîâàíèÿ äèàëîãè÷åñêîé êîíöåïöèè Áóáåðà ìîæ-
íî ñ÷èòàòü ïåðåõîä îò ìèñòèöèçìà ê ðåëèãèîçíîìó ýêçèñòåíöèàëèçìó, îò èäåè
«ñëèÿíèÿ» ÷åëîâåêà ñ Áîæåñòâåííûì íà÷àëîì ê èäåå «âñòðå÷è» ÷åëîâåêà ñ Áîãîì,
ïðåäïîëàãàþùåé îòäåëüíîå ñóùåñòâîâàíèå è «äèàëîã» îáåèõ ñòîðîí. Âñòðå÷à
÷åëîâåêà ñ Áîãîì, êàê è ÷åëîâåêà ñ ÷åëîâåêîì, — ýòî íå îòíîøåíèå «ß—Îíî», à
îòíîøåíèå «ß—Òû». Ýòà ñêâîçíàÿ ìûñëü ïðîõîäèò ÷åðåç âñå òâîð÷åñòâî Áóáåðà,
íî ÷ðåçâû÷àéíî ãëóáîêî è ïîýòè÷íî âîïëîùåíà â ðàáîòå «ß è Òû». Äëÿ Áóáåðà
Ìèðîâîå «Òû» åñòü Áîã, è, òîëüêî åñëè ÷åëîâåê ñïîñîáåí ïðåäñòàòü ïåðåä «Áîæü-
èì Òû», îí ñïîñîáåí âîçëþáèòü «Òû» òâàðíûõ ñóùåñòâ. È íàîáîðîò, îòíîøåíèÿ
«ß è Òû» ìåæäó ÷åëîâåêîì è åãî áëèæíèì ñïîñîáíû ïåðåðàñòè â òàêèå æå îòíî-
øåíèÿ ìåæäó ÷åëîâåêîì è åãî Òâîðöîì. Ïîòîìó âñÿêèé ðàç, êîãäà ìåæäó äâóìÿ
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ëþäüìè âîçíèêàåò âçàèìîïîíèìàíèå è áëèçîñòü, êîãäà çàâÿçûâàåòñÿ äèàëîã «ß è
Òû», ÷åëîâå÷åñòâî ñîâåðøàåò øàã ê Áîãó6. 

Äâîéíàÿ çàïîâåäü, ïðèçûâàþùàÿ ëþáèòü Áîãà è ëþáèòü áëèæíåãî, êàê ñàìî-
ãî ñåáÿ, óêàçûâàåò íà òî, ÷òî äèàëîãè÷åñêàÿ ñâÿçü íå ÿâëÿåòñÿ óäåëîì èçáðàííûõ.
Áëàãîäàðÿ ïðîíèöàåìîñòè ÷åëîâåêà, åãî îòêðûòîñòè Áîãó, à òàêæå áëàãîäàðÿ Áî-
æåñòâåííîìó ìèëîñåðäèþ äèàëîã åñòü èçíà÷àëüíîå ÷åëîâå÷åñêîå îòíîøåíèå.
Äëÿ Ì. Áóáåðà äèàëîã è îáùåíèå íå åñòü ÷òî-òî âòîðîñòåïåííîå, ïðîèñõîäÿùåå ñ
óæå ãîòîâûìè èíäèâèäàìè, äî òîãî ñóùåñòâîâàâøèìè èçîëèðîâàíî. Íàïðîòèâ,
äèàëîã êîíñòèòóèðóåò èõ áûòèå. Ïî ñóòè ÷åëîâå÷åñêàÿ/Áîæåñòâåííàÿ ýêçèñòåí-
öèÿ ðåàëèçóåòñÿ ëèøü ïîñðåäñòâîì äèàëîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ. Äèàëîã — ýòî ïðî-
öåññ, â êîòîðîì «ÿ» ðàñêðûâàåò ñåáÿ è òåì ñàìûì òîëüêî è îñóùåñòâëÿåò ñåáÿ â
ïîäëèííîì ñìûñëå. Â ïðîòèâíîì ñëó÷àå îòíîøåíèÿ ëþäåé äåãðàäèðóþò äî óðîâ-
íÿ ß—Îíî, êîãäà ïðîèñõîäèò îáðàùåíèå ñ ÷åëîâåêîì êàê îáúåêòîì ìàíèïóëèðî-
âàíèÿ è ñðåäñòâîì äîñòèæåíèÿ íåêèõ öåëåé. Îòíîøåíèå ß—Îíî — ýòî òèï âçà-
èìîñâÿçè áåç âçàèìíîñòè, ãäå äðóãîé ïðåäñòàåò â êà÷åñòâå ôóíêöèè è îáúåêòà,
÷òî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî àêöåíò ñìåùàåòñÿ ñ âíèìàíèÿ ê äðóãîìó íà ñàìîîöåí-
êó, èñïîëüçîâàíèå äðóãèõ äëÿ ðåøåíèÿ ñâîèõ ïðîáëåì. Ýòî, ïî ñëîâàì Áóáåðà,
ìîíîëîãè, çàìàñêèðîâàííûå ïîä äèàëîã. Ïîäëèííûé äèàëîã — ýòî îáùåíèå óíè-
êàëüíûõ ëè÷íîñòåé ïðè îòñóòñòâèè îòíîøåíèÿ äðóã ê äðóãó êàê ê îáúåêòó. Ýòî íå
ïîó÷åíèå äðóãîãî, íå ìàíèïóëèðîâàíèå èì, à ïîèñê îáùèõ öåííîñòåé è ñìûñëîâ.

Ñëåäóåò óêàçàòü, ÷òî Ì. Áóáåð ïðåêðàñíî îòäàâàë ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî ñóùå-
ñòâóåò ðàçíèöà ìåæäó äèàëîãîì ëþäåé è ñèòóàöèåé îáùåíèÿ ñ Áîãîì. Îäíàêî äëÿ
Áóáåðà âàæíî íå òî, ÷òî ñóùåñòâóþò ðàçëè÷èÿ, — ñóòü âàæíî, ÷òî èìååòñÿ ñõîä-
ñòâî. Íàì æå ýòî ïîçâîëÿåò ñïðîåöèðîâàòü èäåè äèàëîãè÷åñêîé îíòîëîãèè Áóáå-
ðà íà ñîâðåìåííóþ ïåäàãîãè÷åñêóþ ñèòóàöèþ. Âçàèìîñâÿçü äèàëîãà è îáðàçîâà-
íèÿ ìíîãîëèêà è äî êîíöà åùå íå àðòèêóëèðîâàíà. Â äèàëîãè÷åñêîé îíòîëîãèè
Áóáåðà èìïëèöèòíî ñîäåðæàòñÿ ïîäõîäû, âåñüìà çíà÷èìûå äëÿ ñîâðåìåííîé
ïåäàãîãèêè. Ñåãîäíÿ, â óñëîâèÿõ êðèçèñà îáðàçîâàíèÿ, ìíîãèå ïðîáëåìû, ïîñòàâ-
ëåííûå ýòèì ôèëîñîôîì, ÿâëÿþòñÿ àêòóàëüíûìè è çíà÷èìûìè äëÿ ñîâðåìåííî-
ãî îáðàçîâàíèÿ. Ïðîáëåìíîå ïîëå äèàëîãè÷åñêîé îíòîëîãèè Áóáåðà äàåò ìîù-
íûé òîë÷îê â îñìûñëåíèè íàáîëåâøèõ ïåäàãîãè÷åñêîé âîïðîñîâ. Èõ òåìàòèçà-
öèÿ, ðåôëåêñèÿ è îñîçíàííîå ñîïîñòàâëåíèå îòêðûâàåò ïóòü äëÿ ãàðìîíè÷åñêîãî
èíòåãðèðîâàíèÿ äèàëîãè÷åñêîé ïðîáëåìàòèêè â ïåäàãîãè÷åñêóþ ïðàêòèêó è âû-
ÿâëåíèÿ åå ýâðèñòè÷åñêèõ âîçìîæíîñòåé. 

Ìåòîäîëîãè÷åñêóþ öåííîñòü ïðåäñòàâëÿåò íåáîëüøàÿ ñòàòüÿ Ì. Áóáåðà
«Ïåäàãîãè÷åñêèé ïðàêñèñ», âûðîñøàÿ èç åãî âûñòóïëåíèÿ íà ìåæäóíàðîäíîé ïå-
äàãîãè÷åñêîé êîíôåðåíöèè â Ãåéäåëüáåðãå â 1929 ã. Èäåè, âûñêàçàííûå Ì. Áóáå-
ðîì â ýòîì ýññå, íåñìîòðÿ íà ñâîþ äàâíîñòü, çâó÷àò áîëåå ÷åì ñîâðåìåííî. Ñâè-
äåòåëüñòâî ýòîìó — òîò î÷åâèäíûé ôàêò, ÷òî êðèçèñ îáðàçîâàíèÿ, íåñìîòðÿ íà
âñå óñèëèÿ ïåäàãîãîâ è ó÷åíûõ, áóäåò ïðîäîëæàòüñÿ äî òåõ ïîð, ïîêà îáùåñòâî íå
íàéäåò òîò èäåàë, êîòîðûé ñìîæåò ïðåîáðàçîâàòü âñþ ñèñòåìó îáùåñòâåííûõ îò-
íîøåíèé. Âåäü îáðàçîâàíèå è âîñïèòàíèå îïðåäåëÿåòñÿ äóõîì ýïîõè è ôóíêöèî-
íèðóþùèìè â îáùåñòâå öåííîñòÿìè7. Íà âîïðîñ «Äëÿ ÷åãî íàäî õîðîøî ó÷èòü-
ñÿ â øêîëå?» ñåãîäíÿ ïî÷òè êàæäûé ðåáåíîê, êàê è åãî ðîäèòåëè, îòâåòèò: «×òî-
áû ïîëó÷èòü îáðàçîâàíèå», «÷òîáû ïîñòóïèòü â óíèâåðñèòåò», «÷òîáû èìåòü äî-
ñòîéíóþ ðàáîòó è çàðïëàòó». Çâó÷èò ïî ìåíüøåé ìåðå ïàðîäîêñàëüíî: îáðàçîâà-
íèå íåîáõîäèìî äëÿ òîãî, ÷òîáû èìåòü îáðàçîâàíèå. Ýòî, êîíå÷íî, äîñòîéíàÿ
öåëü, íî íèêàê íå öåëü îáðàçîâàíèÿ.



Õàðàêòåðíûì ïðèìåðîì òîãî, ÷òî îòñóòñòâèå öåëåé îáðàçîâàíèÿ èìååò âñå-
ïðîíèêàþùèé è ðàçðóøàþùèé õàðàêòåð, ÿâëÿþòñÿ óðîêè âèçóàëüíîãî èñêóññòâà.
Öåëü ýòèõ óðîêîâ ìíîãèå ó÷èòåëÿ ïðåäñòàâëÿþò â ëó÷øåì ñëó÷àå ïðèáëèçèòåëü-
íî. Õîòÿ ýòà öåëü äîëæíà ñòîÿòü ïåðåä íàìè, êàê ïóòåâîäíàÿ çâåçäà, è îñâåùàòü
êàæäûé íàø øàã è äèêòîâàòü òå ñðåäñòâà, êîòîðûå áóäóò èñïîëüçîâàòüñÿ äëÿ äî-
ñòèæåíèÿ ýòîé öåëè. Ê ñîæàëåíèþ, îòñóòñòâèå ÿñíîé öåëè ïðåâðàùàåò ó÷èòåëÿ â
òåõíîêðàòà, òåì ñàìûì îòíèìàÿ ó íåãî ïðàâî âåñòè ðåáåíêà ê ñàìîñòîÿòåëüíîé
âçðîñëîé æèçíè (paidagōgos ïåðåâîäèòñÿ ñ ãðå÷åñêîãî êàê äåòîâîäèòåëü:
paidos — äèòÿ, ago — âåäó, âîñïèòûâàþ). Ìíîãèå ó÷èòåëÿ âèçóàëüíîãî èñêóññò-
âà çàöèêëèâàþòñÿ íà îáó÷åíèè äåòåé ôîðìàëüíûì ïðèíöèïàì ðèñîâàíèÿ. Îíè
òðåáóþò îò äåòåé ñîáëþäåíèÿ ïðîïîðöèé, ïðàâèë êîìïîçèöèè, çàêîíîâ ñâåòîòå-
íè, ïðàâèëüíîãî ñîîòíîøåíèÿ òåïëûõ è õîëîäíûõ òîíîâ è ò.ï.8 Îäíàêî çàáûâàþò,
÷òî â äåëå ïðèîáùåíèÿ ê èñêóññòâó, îñîáåííî â íà÷àëüíîé øêîëå, ýòî íå ñàìîå
ãëàâíîå. Òàêîé óçêîïðîôåññèîíàëüíûé ïîäõîä ïîãðóæàåò äåòåé â àòìîñôåðó çà-
êðåïîùåííîñòè, ïåðåõîäÿùåé âî âðàæäåáíîñòü è ýïàòàæ. Äåòÿì ñòàíîâèòñÿ
ñêó÷íî è íåèíòåðåñíî. Îíè íå âèäÿò ñìûñëà â òîì, ÷åì îíè çàíèìàþòñÿ, è íå ïî-
íèìàþò, êàê ýòî ìîæåò èì ïðèãîäèòüñÿ â äàëüíåéøåé æèçíè. Äåòè î÷åíü õîðîøî
÷óâñòâóþò êîíôëèêò ìåæäó ïðèðîäîé èñêóññòâà è òåì, êàê ïðîèñõîäèò ïðîöåññ
îáó÷åíèÿ. Ñèòóàöèÿ óñóãóáëÿåòñÿ, êîãäà äåòè ïîä âñÿ÷åñêèìè ïðåäëîãàìè ñòàðà-
þòñÿ óâåðíóòüñÿ îò âûïîëíåíèÿ ïîñòàâëåííûõ ïåäàãîãîì çàäà÷. Ýòî âûçûâàåò
åùå áîëüøèé íàïîð ó÷èòåëÿ è óñèëåíèå ôîðìàëüíûõ òðåáîâàíèé. Ó÷èòåëü, òðå-
áóþùèé ôîðìàëüíîãî âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ è çàáûâàþùèé, âî èìÿ ÷åãî âñå ýòî
äîëæíî äåëàòüñÿ, î÷åíü ñêîðî ïðåâðàùàåòñÿ â äîãìàòèêà, â ðåçóëüòàòå ÷åãî íåèç-
áåæíî îòñóòñòâèå âçàèìîïîíèìàíèÿ è âîçíèêíîâåíèå êîíôëèêòà, ïîñêîëüêó äå-
òè áîëåå âñåãî íå òåðïÿò äîãìàòèçìà. Èõ ïðèðîäà òÿíåòñÿ ê ñâîáîäå, ñïîíòàííî-
ñòè è ïîíèìàíèþ.

Åñëè ðîäèòåëÿì è ó÷èòåëÿì óäàåòñÿ íàéòè ñâÿçü ìåæäó èçó÷àåìûìè âîïðîñà-
ìè, öåëÿìè îáðàçîâàíèÿ è êóëüòóðíûì êîíòåêñòîì è ïðîäåìîíñòðèðîâàòü åå ðå-
áåíêó, òî êðèòè÷åñêîå îòíîøåíèå äåòåé çíà÷èòåëüíî ñíèæàåòñÿ. Îäíàêî äîâîëü-
íî ÷àñòî âçðîñëûå ñàìè ñ òðóäîì ñïîñîáíû ïîíÿòü ëîãèêó èçó÷àåìîé äåòüìè
ïðîãðàììû è âçàèìîñâÿçü ñîäåðæàíèÿ ïðåäìåòà ñ äåéñòâèòåëüíîñòüþ è òðåáîâà-
íèÿìè ñîâðåìåííûõ ðåàëèé. Ïîýòîìó íà âîïðîñ ðåáåíêà «À çà÷åì ìíå ýòî íóæ-
íî?» èõ îòâåò çâó÷èò âåñüìà íåóáåäèòåëüíî è ÷àùå âñåãî ÿâëÿåòñÿ îòãîâîðêîé.
Îòâåòû òèïà «òàê íàäî», «ïðèãîäèòñÿ», «ýòî íóæíî êàæäîìó îáðàçîâàííîìó ÷å-
ëîâåêó» ìàëîýôôåêòèâíû è íå ñïîñîáñòâóþò ïîâûøåíèþ äåòñêîãî ýíòóçèàçìà â
îâëàäåíèè çíàíèÿìè. 

Òàê ÷òî Ì. Áóáåð áûë ñîâåðøåíî ïðàâ, ïîëàãàÿ, ÷òî öåëè îáðàçîâàíèÿ äîëæ-
íû ñôîðìóëèðîâàòü îáùåñòâî è ãîñóäàðñòâî. Áîëåå òîãî, îòâåò î ñìûñëå è öåëè
îáðàçîâàíèÿ ñïîñîáíî äàòü ëèøü òî îáùåñòâî, ÷åé âçîð óñòðåìëåí ê øèðîêîìó è
ÿñíî î÷åð÷åííîìó îáùåñòâåííîìó èäåàëó. Íàïðèìåð, â òðàäèöèîííîé åâðåéñêîé
êóëüòóðå âñåãäà ñóùåñòâîâàë ýòîò èäåàë: òàëìèä-õàõàì, ìóäðåö, èñïîëíåííûé
ìèëîñåðäèÿ, ïëîòü îò ïëîòè ñâîåãî íàðîäà, åãî çàñòóïíèê è îäíîâðåìåííî ñóäüÿ.
Ó àíãëîñàêñîâ îáùåñòâåííûé è ïåäàãîãè÷åñêèé èäåàë ìîæíî áûëî îõàðàêòåðè-
çîâàòü îäíèì ñëîâîì: «äæåíòëüìåí». Ïåäàãîãè÷åñêèé è îáùåñòâåííûé èäåàë
ìíîãèõ îáùåñòâ âîïëîùàëñÿ â ïîíÿòèè «ãðàæäàíèí». Êîììóíèñòè÷åñêàÿ èäåî-
ëîãèÿ âèäåëà èäåàë âî âñåñòîðîííåì ðàçâèòèè ëè÷íîñòè. Çàïàäíîå îáùåñòâî äîë-
ãîå âðåìÿ âäîõíîâëÿëîñü èäååé äîñòèæåíèÿ âñåîáùåãî áëàãîñîñòîÿíèÿ, îäíàêî ê
êîíöó ÕÕ ñòîëåòèÿ è ýòîò èäåàë èñ÷åðïàë ñâîè âîçìîæíîñòè. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî
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æèòåëè ìíîãèõ âîñòî÷íîåâðîïåéñêèõ ñòðàí ñòðåìÿòñÿ ê ìàòåðèàëüíîìó áëàãîïî-
ëó÷èþ è ðàâíÿþòñÿ íà æèçíåííûå ñòàíäàðòû ðàçâèòûõ åâðîïåéñêèõ ñòðàí, ñòà-
ðàÿñü èõ äîãíàòü, âñå ïðåêðàñíî îòäàþò ñåáå îò÷åò â òîì, ÷òî äàëüíåéøèé íàó÷-
íî-òåõíè÷åñêèé ïðîãðåññ ðåàëüíî óãðîæàåò æèçíè ëþäåé è ñóùåñòâîâàíèþ ÷å-
ëîâå÷åñòâà âîîáùå. 

Èòàê, ìû æèâåì â ýïîõó, êîãäà ïðåæíèå èäåàëû ñáðîøåíû ñ ïüåäåñòàëîâ, à
íîâûå åùå äàæå íå ïîêàçàëèñü íà ãîðèçîíòå. Îäíàêî äëÿ Ì. Áóáåðà âûõîä èç êðè-
çèñà áûë î÷åâèäåí óæå â åãî âðåìÿ. Â ïîíèìàíèè ôèëîñîôà êðóøåíèå èäåàëîâ
õàðàêòåðèçóåòñÿ îäíîâðåìåííûì âîçðîæäåíèåì âåðû. Âåðà âîçðîæäàåòñÿ èç îñî-
çíàíèÿ áåñöåëüíîñòè è áåçäóõîâíîñòè ñóùåñòâîâàíèÿ. Äåéñòâèòåëüíî, ïðèçíà-
íèå ôàêòà, ÷òî ÷åëîâå÷åñêîå ñóùåñòâîâàíèå îáåññìûñëèëîñü, à îáðàçîâàíèå óò-
ðàòèëî öåëü, ÿâëÿåòñÿ ïåðâûì øàãîì ê âîçðîæäåíèþ. Ñîãëàñíî Áóáåðó, çàäà÷à îá-
ðàçîâàíèÿ è âîñïèòàíèÿ â ñèòóàöèè íåîïðåäåëåííîñòè — ñîõðàíåíèå ÷åëîâå÷åñ-
êîãî îáëèêà. Â êðèçèñíîé ñèòóàöèè, ïî ìíåíèþ Áóáåðà, ëþäÿì íå îñòàåòñÿ íè÷å-
ãî äðóãîãî, êàê âñïîìíèòü, ÷òî ÷åëîâåê ñîòâîðåí ïî îáðàçó Áîæèþ9. Äëÿ íàñ ïî-
äîáíîå ðåøåíèå âîïðîñà êàæåòñÿ ïî ìåíüøåé ìåðå óòîïèåé. Âïîëíå âîçìîæíî,
÷òî è äëÿ ñàìîãî Áóáåðà èäåÿ óïîäîáëåíèÿ Áîãó — âîïðîñ ñêîðåå ìåòàôèçè÷åñ-
êîãî, à íå ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðà. Âìåñòå ñ òåì ñàìà èäåÿ àðòèêóëÿöèè öåëåé îá-
ðàçîâàíèÿ ÷åðåç óòâåðæäåíèå îáùåñòâåííîãî èäåàëà áîëåå ÷åì ïðîäóêòèâíà äëÿ
ïåäàãîãèêè â öåëîì è äëÿ ïîèñêà ïóòåé ïîñòðîåíèÿ ïîäëèííî ñîâðåìåííîé ñèñ-
òåìû îáðàçîâàíèÿ â ÷àñòíîñòè.

Íåîñïîðèìîé çàñëóãîé Ì. Áóáåðà ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî äèàëîã â ïåäàãîãèêå ñåãî-
äíÿ ïîíèìàþò íå òîëüêî êàê äèäàêòè÷åñêóþ ôîðìó, íî è êàê ñïîñîá ñîâìåñòíî-
ãî áûòèÿ íàõîäÿùèõñÿ â ïðîöåññå îáðàçîâàíèÿ ñòîðîí10. Îäíîé èç âàæíåéøèõ õà-
ðàêòåðèñòèê äèàëîãà ÿâëÿåòñÿ âçàèìíàÿ íàïðàâëåííîñòü âíóòðåííåãî äåéñòâèÿ.
Ó÷àñòâóþùèå â äèàëîãå ñòîðîíû äîëæíû áûòü îáðàùåíû äðóã ê äðóãó, äîëæíû
áûòü çàèíòåðåñîâàíû è îòêðûòû äðóã äëÿ äðóãà. «Òîëüêî ñîó÷àñòèå â áûòèè äðó-
ãèõ æèâûõ ñóùåñòâ îáíàðóæèâàåò ñìûñë è îñíîâàíèå ñîáñòâåííîãî áûòèÿ»11. 

Îðãàíèçàöèÿ äèàëîãîâîãî îáùåíèÿ ñ îáó÷àåìûì, áûòü ìîæåò, îäíà èç ñàìûõ
ñëîæíûõ çàäà÷, êîòîðàÿ ñòîèò ïåðåä ïåäàãîãîì. Ñìûñëîì åå ÿâëÿåòñÿ ðàñêðûòèå
â äèàëîãå ïîòåíöèàëà êàæäîãî ÷åëîâåêà, ÷òî âîçìîæíî ïðè óñëîâèè, åñëè ïåäà-
ãîã âèäèò â êàæäîì âîñïèòàííèêå êîíêðåòíóþ ëè÷íîñòü âî âñåé ïðèñóùåé åé
ñóáúåêòèâíîñòè. Ïðèðàùåíèå çíàíèÿ è åãî ïîíèìàíèå â ïðîöåññå îáó÷åíèÿ âîç-
ìîæíî òîëüêî â òîì ñëó÷àå, åñëè ïåäàãîã âèäèò â øêîëüíèêå èëè ñòóäåíòå íå ïðî-
ñòóþ ñóììó êà÷åñòâ è óñòðåìëåíèé, à âîñïðèíèìàåò åãî êàê íåêóþ öåëüíîñòü è
èíäèâèäóàëüíóþ íåïîâòîðèìîñòü. Òîëüêî â òàêîì ñëó÷àå ó÷åíèêè ïðåäñòàíóò ïå-
ðåä ïåäàãîãîì êàê æèâûå êîíêðåòíûå ëþäè âî âñåì áîãàòñòâå ñâîèõ äîñòîèíñòâ
è íåäîñòàòêîâ, à íå êàê ìàíåêåíû ñ íàáîðîì ÿðëûêîâ, òèïà «íåâåæäà», «íåçðåëàÿ
ëè÷íîñòü», «èíôàíòèëüíîå ïîêîëåíèå», «ïîòðåáèòåëè» è ò.ä.

Ïîñêîëüêó ñîâðåìåííîìó îáùåñòâó íåîáõîäèìû ñàìîñòîÿòåëüíî ìûñëÿùèå,
ñàìîîïðåäåëÿþùèåñÿ ëè÷íîñòè, òî ïðèíöèïû äèàëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ ïðåä-
ñòàâëÿþòñÿ íàèáîëåå àäåêâàòíûìè è îòâå÷àþùèìè òðåáîâàíèÿì ñåãîäíÿøíåãî
äíÿ. Äëÿ òåîðèè è ïðàêòèêè ïåäàãîãèêè èìååò ïðèíöèïèàëüíîå çíà÷åíèå òî, ÷òî
äèàëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå ïðîâîçãëàøàåò èäåþ î òîì, ÷òî ðåáåíîê íå îáúåêò è
êîíå÷íûé ïðîäóêò ñîöèàëüíûõ âëèÿíèé, à ñóáúåêò ñâîáîäíîãî è îòâåòñòâåííîãî
ñîçèäàíèÿ è ñàìîñîçèäàíèÿ. Ëè÷íîñòü øêîëüíèêà ñ ïîçèöèé äèàëîãè÷åñêîãî ìè-
ðîâîççðåíèÿ ÿâëÿåòñÿ öåíòðîì ñîáñòâåííîãî ñòàíîâëåíèÿ, â êîòîðîì çàêëþ÷åíû
êàê ðåñóðñû, òàê è ìåõàíèçìû ëè÷íîñòíîé äèíàìèêè. Äèàëîãè÷åñêîå îáðàçîâà-



íèå íå çàèíòåðåñîâàíî â ïðîñòîé ïåðåäà÷å ó÷àùèìñÿ ñâåäåíèé è èíôîðìàöèè.
Äèàëîãè÷åñêè îðèåíòèðîâàííîå îáðàçîâàíèå ñôîêóñèðîâàíî íà òîì, êàêóþ ðîëü
òå èëè èíûå çíàíèÿ èãðàþò â êîíêðåòíîì ÷åëîâå÷åñêîì ñóùåñòâîâàíèè. Äèàëî-
ãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå — ïðîöåññ ðàçâèòèÿ ñâîáîäíûõ, ñàìîàêòóàëèçèðóþùèõñÿ
ëè÷íîñòåé.

Ñïðàâåäëèâîñòè ðàäè íóæíî ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ìåñòî äèàëîãà â ñòðóêòóðå îá-
ðàçîâàíèÿ áûëî èçâåñòíî óæå íà çàðå ïåäàãîãè÷åñêèõ ñòóäèé. Îäíàêî íåðåäêî äè-
àëîã âî ìíîãèõ ïåäàãîãè÷åñêèõ ñèñòåìàõ ñêîðåå âûïîëíÿë ïðèêëàäíóþ ôóíêöèþ
è èñïîëüçîâàëñÿ â êà÷åñòâå ðèòîðè÷åñêîé ôèãóðû, à íå âûñòóïàë â ñâîåé îíòîëî-
ãè÷åñêîé ñóùíîñòè. Ïîäëèííûé äèàëîã õàðàêòåðèçóåòñÿ âíóòðåííåé îáóñëîâ-
ëåííîñòüþ íàõîäÿùèõñÿ â îáùåíèè ñòîðîí, êîãäà îäèí ÷åëîâåê íå ìîæåò ñóùå-
ñòâîâàòü áåç äðóãîãî12.

Îäíàêî, êàê èçâåñòíî, ðåàëüíàÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà, ê ñîæàëåíèþ, ñâè-
äåòåëüñòâóåò îá îáðàòíîì. Â ïðîöåññå îáùåíèÿ ïåäàãîãà è âîñïèòàííèêà ïîäëèí-
íàÿ äèàëîãè÷íîñòü íå ñâîéñòâåííà èëè, ïî êðàéíåé ìåðå, îíà çàòðóäíåíà. Ïðè÷èí
òîìó áîëåå ÷åì äîñòàòî÷íî. Â ïåðâóþ î÷åðåäü îñîáàÿ îòâåòñòâåííîñòü çà óñòà-
íîâëåíèå äèàëîãà ëåæèò íà ó÷èòåëå êàê âåäóùåé ñòîðîíå ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðî-
öåññà. Ì. Áóáåð ñïðàâåäëèâî ñ÷èòàë, ÷òî ïåäàãîã äîëæåí îòäàâàòü ñåáå îò÷åò â
òîì, ÷òî êàæäîå åãî ñëîâî, êàæäûé ïîñòóïîê îêàçûâàþò âëèÿíèå íà ó÷åíèêà. Ýòî
îáÿçûâàåò åãî ê ïîñòîÿííîé ðåôëåêñèè è ñàìîêîíòðîëþ. Ó÷èòåëü êàê áû «ñëû-
øèò» è «âèäèò» ñåáÿ ãëàçàìè äåòåé. Âìåñòå ñ òåì ïåäàãîã äîëæåí ïðèñóòñòâîâàòü
òàêæå â äóøå ðåáåíêà. Ïðè÷åì íå â íåêîåé àáñòðàêòíîé «äåòñêîé äóøå», à â äó-
øå êîíêðåòíîãî ó÷åíèêà, óíèêàëüíîé ëè÷íîñòè è ñâîåãî ïàðòíåðà ïî äèàëîãó, ïî-
ãðóæåííîãî âìåñòå ñ íèì â ñèòóàöèþ «îáó÷åíèÿ» è äóõîâíîãî ñòàíîâëåíèÿ. Áó-
áåð îòìå÷àåò, ÷òî ïåäàãîãè÷åñêèé äèàëîã âñå æå äî îïðåäåëåííîé ïîðû îñòàåòñÿ
îäíîñòîðîííèì. Ðåáåíîê íå â ñîñòîÿíèè âîñïðèíÿòü ó÷èòåëÿ âî âñåé ïîëíîòå åãî
÷åëîâå÷åñêîãî ñîäåðæàíèÿ. Äåòñêîå ñîçíàíèå íå îæèâëÿåò ëè÷íîñòè ïåäàãîãà âî
âñåì áîãàòñòâå èíäèâèäóàëüíûõ ÷åëîâå÷åñêèõ îòòåíêîâ. «Âêëþ÷àþùåå âîñïðè-
ÿòèå» ó÷èòåëÿ ïîçâîëÿåò åìó ïðåäñòàâëÿòü è ïîíèìàòü, ÷òî ìîæåò òâîðèòüñÿ â
äåòñêèõ äóøàõ, òîãäà êàê äåòè íå ñïîñîáíû ïîñòèãíóòü äóõîâíûé ìèð ó÷èòåëÿ.
Âìåñòå ñ òåì ýòî íå äîëæíî óìàëÿòü ðîëè äèàëîãà êàê ôîðìû ïåäàãîãè÷åñêîãî
îáùåíèÿ. Ïðîñòî ñëåäóåò ó÷èòûâàòü ñïåöèôèêó äèàëîãà ìåæäó ó÷èòåëåì è ó÷å-
íèêîì, êîòîðàÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ïåäàãîã ïî îïðåäåëåíèþ ñòîèò âûøå íà ëåñò-
íèöå äóõîâíîé èåðàðõèè è îáëàäàåò àâòîðèòåòîì13.

Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî îäíîé èç ñóùåñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê àâòîðèòåòà ÿâëÿ-
åòñÿ ïîä÷èíåíèå, íå ñëåäóåò âîñïðèíèìàòü åãî êàê ñóáúåêòèâíîå íàâÿçûâàíèå
ñâîåé âîëè. Àâòîðèòåò — ýòî, áåçóñëîâíî, ïîä÷èíåíèå, íî íå ïî ïðèíóæäåíèþ,
íå àâòîðèòàðíîå äàâëåíèå èçâíå. Â èçâåñòíîé ìåðå ýòî óìåíèå âûçûâàòü âíóò-
ðåííåå óâàæåíèå ê ñåáå êàê ëè÷íîñòè. Ïîäëèííûé àâòîðèòåò ïðèîáðåòàåòñÿ ÷å-
ðåç äåìîíñòðàöèþ çíàíèÿ äåëà è ëè÷íûõ äåëîâûõ êà÷åñòâ. Ïðè ýòîì ïðåèìóùå-
ñòâî â äîëæíîñòíîì ïîëîæåíèè ÿâëÿåòñÿ ëèøü ôîðìàëüíûì. Òî, ÷òî ìû îáû÷íî
íàçûâàåì ëè÷íûì àâòîðèòåòîì, äåéñòâèòåëüíî ÿâëÿåòñÿ ëè÷íîé çàñëóãîé äàííî-
ãî ïåäàãîãà è ñêëàäûâàåòñÿ èç ìàññû ìíîãîîáðàçíûõ ôàêòîðîâ. Íà ïîëüçó àâòî-
ðèòåòó èäåò äàæå íåçíàíèå èëè îøèáêè, åñëè, êîíå÷íî, íå áîÿòüñÿ ñêàçàòü ó÷åíè-
êàì, ÷òî ÷åãî-òî íå çíàåøü, èëè åñòü ìóæåñòâî ïðèçíàòü ñâîþ îøèáêó. È íàîáî-
ðîò, ÷åì àêòèâíåå è íàïîðèñòåå äîáèâàåòñÿ ó÷èòåëü àâòîðèòåòà, òåì ìåíüøå øàí-
ñîâ åãî èìåòü, ÷åì îí áîëüøå î íåì ïå÷åòñÿ, òåì õóæå ðåçóëüòàòû. Àâòîðèòåò
ðîæäàåòñÿ íå èç æåëàíèÿ, à èç äåëà, èç çàáîòû íå î ñåáå, à î äåëå. 
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Ñâîáîäíûé ðàçãîâîð ìåæäó ïåäàãîãîì è ó÷àùèìñÿ ÷àùå âñåãî ïðîèñõîäèò
âíå óðîêà — íà ïåðåìåíå, íà ýêñêóðñèè, íà âñòðå÷å è ò.ä. Ýòà ôîðìà äèàëîãà ÿâ-
ëÿåòñÿ íàèáîëåå ýôôåêòèâíîé, ïîñêîëüêó èç íåå èñêëþ÷åíî äèäàêòè÷åñêîå íàìå-
ðåíèå. Âìåñòå ñ òåì ýïèöåíòðîì ðîæäåíèÿ àâòîðèòåòà ÿâëÿåòñÿ çàíÿòèå. Óæå â
ñèëó ñâîåãî ïîëîæåíèÿ è ñòàòóñà ïåäàãîã çäåñü îáðåòàåò ôîðìàëüíûé àâòîðèòåò.
Íî äàííûé «êðåäèò» íóæíî âûïëà÷èâàòü. È òóò íè÷åì íå ïîìîãóò ïðåæíèå çà-
ñëóãè. Òàêîé àâòîðèòåò, êîíå÷íî, òîæå èìååò ìåñòî, è íà ïåðâûõ ïîðàõ äåòè ãîòî-
âû âûäàòü íåêîòîðûé «àâàíñ» óâàæåíèÿ, âíèìàíèÿ è äîâåðèÿ ÷åëîâåêó ñî çâàíè-
åì «äèðåêòîð», «ó÷èòåëü», «ïðîôåññîð» è ò.ä. Îäíàêî íàðÿäó ñ îôèöèàëüíûì àâ-
òîðèòåòîì èìååò ìåñòî ôàêòè÷åñêèé àâòîðèòåò ïåäàãîãà. Îí îáóñëîâëåí îáùåé
êóëüòóðîé ïåäàãîãà. Èìååòñÿ â âèäó íå ïðîñòî ïåäàãîãè÷åñêàÿ êâàëèôèêàöèÿ, à
êóëüòóðà â ñàìîì øèðîêîì ñìûñëå ñëîâà, ñïîñîáíîñòü âëèÿòü íà äðóãèõ ëþäåé,
ôîðìèðîâàòü íåïîâòîðèìûå òâîð÷åñêèå ëè÷íîñòè. È äåëàòü ýòî íóæíî òàê, ÷òî-
áû ó÷åíèê áûë ñîàâòîðîì ó÷èòåëÿ â äåëå ñîáñòâåííîãî ôîðìèðîâàíèÿ. Ó÷èòåëü
äîëæåí «ïåðåëèòüñÿ» â ó÷åíèêîâ è «ðàñòâîðèòüñÿ» â íèõ. Òîëüêî òàêèì îáðàçîì
îí ñàì ñîõðàíÿåòñÿ êàê ëè÷íîñòü è ïðîäîëæàåòñÿ â íèõ. Ó÷åíèêàì íóæåí ïåäà-
ãîã, òàê æå êàê è ó÷èòåëþ íóæíû äåòè. Äèàëåêòèêà ôîðìèðîâàíèÿ àâòîðèòåòà òà-
êîâà, ÷òî îí íå ïðèíàäëåæèò ïåäàãîãó åäèíîëè÷íî. Àâòîðèòåò ïåäàãîãà äåðæèò-
ñÿ íà óâàæåíèè è äîâåðèè øêîëüíèêà. Äåòè ìîìåíòàëüíî çàìå÷àþò ìàëåéøåå
ïðîÿâëåíèå íåèñêðåííîñòè, ôàëüøè è íåïðèíöèïèàëüíîñòè. Ýòî êâàëèôèöèðó-
åòñÿ èìè êàê ëèöåìåðèå è ïðåäàòåëüñòâî è âåäåò ê óòðàòå àâòîðèòåòà. 

Àâòîðèòåò ïåäàãîãà íå ÿâëÿåòñÿ åãî ïðèâèëåãèåé è, õîòÿ îí çàäàí åãî ñòàòó-
ñîì è îáùåñòâåííûì ïîëîæåíèåì, åùå â áîëüøåé ñòåïåíè òðåáóåò ñâîåãî ïîñòî-
ÿííîãî ïîäòâåðæäåíèÿ. Ðåáåíîê ñòàíåò äîâåðÿòü àâòîðèòåòó ó÷èòåëÿ òîëüêî â òîì
ñëó÷àå, åñëè ïîéìåò, ÷òî åãî óâàæàþò è öåíÿò òàêèì, êàêîâ îí åñòü, à íå âîñïðè-
íèìàþò â êà÷åñòâå îáúåêòà ïåäàãîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ. Ðåáåíîê èçíà÷àëüíî
ñòðåìèòñÿ ê ñîòðóäíè÷åñòâó ñ ó÷èòåëåì, æåëàÿ ñíèñêàòü åãî îäîáðåíèå è ñèìïà-
òèþ, è, åñëè îí çàìåòèò, ÷òî ó÷èòåëü âèäèò â íåì ëè÷íîñòü, äèàëîã îáðåòåò îáî-
þäíîñòü. 

Òàêîå ïîíèìàíèå àâòîðèòåòà è åãî ðîëè â ïåäàãîãè÷åñêîì ïðîöåññå âðÿä ëè
íàéäåò îäîáðåíèå ó áîëüøèíñòâà íàøèõ ïåäàãîãîâ, ïîñêîëüêó åäèíñòâåííûì àâ-
òîðèòåòîì â èõ ãëàçàõ îáëàäàåò òîëüêî ñâîáîäà è òîëüêî â ñâîáîäå îíè âèäÿò
êëþ÷ ê ðåøåíèþ âîïðîñîâ îáðàçîâàíèÿ. Ñîâðåìåííàÿ ïåäàãîãèêà àïåëëèðóåò ê
ïîíÿòèþ ñâîáîäû êàê âàæíåéøåìó ñîäåðæàíèþ ïåäàãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà.
Ì. Áóáåð íè â êîåé ìåðå íå îòðèöàåò öåííîñòü ñâîáîäû è ñ÷èòàåò, ÷òî áåç ñâîáî-
äû íåìûñëèìà ïîäëèííàÿ ÷åëîâå÷åñêàÿ áëèçîñòü. Îäíàêî ñâîáîäà äëÿ íåãî íå ñà-
ìîöåëü è äàæå íå ñðåäñòâî. Ñâîáîäà äëÿ Áóáåðà ÿâëÿåòñÿ íå ñîäåðæàíèåì ïåäà-
ãîãè÷åñêîãî ïðîöåññà, à åãî óñëîâèåì. Èìåííî ïîýòîìó âëàñòü è àâòîðèòåò ïåäà-
ãîãà íèêàê íå îãðàíè÷èâàþò ñâîáîäó ó÷åíèêà. Îí êðèòèêóåò òðàäèöèîííóþ ïåäà-
ãîãèêó çà äèêòàò ó÷èòåëÿ, íî ñîâðåìåííûå ñèñòåìû íèñêîëüêî íå ëó÷øå, èáî ðàç-
ìûâàþò ãðàíèöû äîçâîëåííîãî è ïðåíåáðåãàþò öåííîñòüþ àâòîðèòåòîâ14.

Åùå îäíîé ïðè÷èíîé, òîðìîçÿùåé ðàçâèòèå äèàëîãîâûõ îòíîøåíèé â ñèñòå-
ìå îáðàçîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ñòåðåîòèïíîå ïåäàãîãè÷åñêîå ïðåäñòàâëåíèå îá ó÷åíè-
êå, êîòîðîå ôîðìèðóåòñÿ íà îñíîâàíèè òåñòîâ è äèàãíîñòè÷åñêèõ èçìåðåíèé. Çà-
÷àñòóþ çàäà÷à òåñòèðîâàíèÿ ñâîäèòñÿ ê óñòàíîâëåíèþ êîíå÷íûõ ãðàíèö ðàçâèòèÿ
÷åëîâå÷åñêîé ñóùíîñòè íà îñíîâàíèè âíåøíåé ýêñïåðòíîé îöåíêè. Îäíàêî âàæ-
íåéøàÿ õàðàêòåðèñòèêà ïåäàãîãè÷åñêîãî äèàëîãà çàêëþ÷àåòñÿ â ñïîñîáíîñòè ñòî-
ðîí ïî îáùåíèþ âûéòè çà ðàìêè ñîáñòâåííîãî «ß» â ìèð îáùåçíà÷èìûõ öåííî-



ñòåé. Ïîìèìî âñåãî ïðî÷åãî â ðàçâèòîì óìåíèè ïîíÿòü äðóãîå, ÷óæîå ñîçíàíèå è
åãî óíèêàëüíûé ìèð çàëîæåíà âûñîêîíðàâñòâåííàÿ, àíòèèíäèâèäóàëèñòè÷åñêàÿ
èíòåíöèÿ. 

Ñîõðàíåíèå èíäèâèäóàëüíîñòè ó÷åíèêà, íåäîïóùåíèå åãî îáåçëè÷èâàíèÿ —
îäíî èç ñàìûõ âàæíûõ íàïðàâëåíèé ãóìàíèçàöèè ïðîñòðàíñòâà îáðàçîâàíèÿ. Íå
ìåíåå çíà÷èìî äëÿ ïåäàãîãèêè ïðåäñòàâëåíèå î òîì, ÷òî âíóòðåííèé ìèð ëè÷íî-
ñòè îòêðûâàåòñÿ â äèàëîãå è ÷òî èìåííî áëàãîäàðÿ äèàëîãè÷åñêîìó îáùåíèþ íà-
÷èíàåòñÿ ïîèñê èíäèâèäîì ñâîåãî ïîäëèííîãî «ß». ×òî âàæíåå äëÿ îáðàçîâàíèÿ —
óòâåðæäåíèå ïåäàãîãè÷åñêîé âëàñòè, ëþáîâàíèå ñîáîþ è ñâîèìè çíàíèÿìè èëè
íàïðàâëåííîñòü íà äðóãîãî, ïàìÿòü îá ó÷åíèêå, äëÿ êîòîðîãî ñîáñòâåííî è ðàáî-
òàåò ó÷èòåëü? Îòâåò áîëåå ÷åì î÷åâèäåí. Áåç ýòîé íðàâñòâåííîé íàïðàâëåííîñòè
íåò è íå ìîæåò áûòü ïîäëèííîãî îáðàçîâàíèÿ è ïðîäóêòèâíîé ðàáîòû ïåäàãîãà.
Ëè÷íîñòü ó÷åíèêà ñïîñîáíà ïðîÿâèòüñÿ ëèøü â îáùåíèè ñ äðóãèìè. Ñîçäàòü ñâîå
«ß» ó÷åíèê ìîæåò òîëüêî ëèøü â ïðîòèâîïîñòàâëåíèè äðóãèì «ß». Âûðàæàÿñü
ñëîâàìè Ì. Áóáåðà, «íåò ß ñàìîãî ïî ñåáå, åñòü òîëüêî ß îñíîâíîãî ñëîâà ß—Òû
è ß îñíîâíîãî ñëîâà ß—Îíî»15. 

Êîðî÷å ãîâîðÿ, ó÷àùèéñÿ äîëæåí íå òîëüêî ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê ñóáúåêò èëè
îáúåêò äåéñòâèÿ, íî è áûòü ïîíÿò, ò. å. îñîçíàí â åãî óíèêàëüíîñòè, âî âñåé òîé
ñóììå æèçíåííûõ îáñòîÿòåëüñòâ, êîòîðûå äåëàþò åãî áûòèå è ñóäüáó íåïîâòîðè-
ìûìè. Îñóùåñòâëåíèå ïîäîáíîãî ïîäõîäà âûâîäèò îáðàçîâàíèå íà ïðèíöèïè-
àëüíî èíîé óðîâåíü. Îáðàçîâàíèå â äåéñòâèòåëüíîñòè íå åñòü òî, ÷åìó ÷åëîâåêà
ó÷àò, à òî, ÷òî îí â ýòîì ïîíèìàåò. Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ àôîðèçì Ìàêñà ôîí Ëàóý
î òîì, ÷òî îáðàçîâàíèå — ýòî òî, ÷òî îñòàåòñÿ ó âàñ, êîãäà âû çàáûëè, ÷åìó âàñ
ó÷èëè, ìîæíî ñ÷èòàòü ñâîåãî ðîäà êâèíòýññåíöèåé èäåè îáðàçîâàíèÿ XXI ñòîëå-
òèÿ. Èäåÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îáðàçîâàíèå äîëæíî ôîðìèðîâàòü îáðàç ìûñ-
ëåé, ÷òî çíà÷èòåëüíî âàæíåå çíàíèÿ ôàêòîâ è ïðèîáðåòåííûõ êîìïåòåíöèé.
Ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ, âûñòðîåííûé íà äèàëîãå, îðèåíòèðîâàí íå íà çàïîìè-
íàíèå, à íà ïîíèìàíèå, ÷òî ïðèíöèïèàëüíî ìåíÿåò ýôôåêòèâíîñòü îáðàçîâàíèÿ. 

Íåò íåîáõîäèìîñòè íàïîìèíàòü, ÷òî äëÿ îáðàçîâàíèÿ ïðåäñòàâëÿåò öåííîñòü
òîëüêî ïîäëèííûé äèàëîã. Òàêèå ðàçíîâèäíîñòè äèàëîãà, íà êîòîðûå óêàçûâàë
Ì. Áóáåð, êàê òåõíè÷åñêèé è çàìàñêèðîâàííûé ïîä äèàëîã ìîíîëîã, ëèøü óñóãóá-
ëÿþò ïðîáëåìû, ñòîÿùèå ïåðåä ïåäàãîãàìè16. Áóáåð ïîíèìàåò, ÷òî ïîäëèííûé
äèàëîã íå ìîæåò ñòàòü ÿâëåíèåì ìàññîâûì. Áîëåå òîãî, îí ÿâëåíèå ðåäêîå, íî
«òàì, ãäå îí âñòðå÷àåòñÿ, ïóñòü äàæå â ñàìîì “íåäóõîâíîì” îáëèêå, îí ñâèäå-
òåëüñòâóåò î íàëè÷èè îðãàíè÷åñêîé ñóáñòàíöèè ÷åëîâå÷åñêîãî äóõà». Ó÷àñòâóþ-
ùèå â äèàëîãå ñòîðîíû, î÷åâèäíî, äîëæíû áûòü îáðàùåíû äðóã ê äðóãó, äîëæíû
áûòü âñå ðàâíî ñ êàêîé ìåðîé àêòèâíîñòè èëè ñîçíàíèÿ àêòèâíîñòè îáðàùåíû
äðóã ê äðóãó17. Ñëåäîâàòåëüíî, âàæíåéøåé ñîñòàâëÿþùåé äèàëîãà ÿâëÿåòñÿ âçà-
èìíàÿ íàïðàâëåííîñòü âíóòðåííåãî äåéñòâèÿ, à òî, êàê îíà áóäåò âûðàæåíà â ñëî-
âàõ, æåñòàõ èëè æå ïîñðåäñòâîì ìîë÷àíèÿ, — ýòî íå ñòîëü óæ âàæíî. Ïîäëèííûé
äèàëîã ìîæåò ïðîèñõîäèòü è ìîë÷à — èìååòñÿ â âèäó íå ìèñòè÷åñêîå ìîë÷àíèå,
à îòêðûòîñòü è ðàñïîëîæåííîñòü ê äðóãîìó ÷åëîâåêó. «Èáî òàì, ãäå ìåæäó ëþäü-
ìè óñòàíîâèëàñü îòêðûòîñòü, ïóñòü äàæå íå â ñëîâàõ, ïðîçâó÷àëî ñâÿùåííîå ñëî-
âî äèàëîãà»18. 

Ðàçâèâàÿ ïîíèìàíèå Áóáåðîì äèàëîãà êàê æèâîãî âçàèìîîòíîøåíèÿ, ñëåäóåò
ïðèçíàòü, ÷òî òåìà ìîë÷àíèÿ â ïåäàãîãè÷åñêîì ïëàíå ïðàêòè÷åñêè íå ðàññìàòðè-
âàåòñÿ. Ñ÷èòàåòñÿ, ÷òî ïåäàãîã äîëæåí ãîâîðèòü, è ÷åì ëó÷øå îí ýòî äåëàåò, òåì
êà÷åñòâåííåå ðåçóëüòàòû åãî ðàáîòû. Çàäà÷à ó÷åíèêîâ — ñëóøàòü è âíèìàòü. Ïî

47



48

ñóòè, â ëó÷øåì ñëó÷àå ýòî âñå òîò æå òåõíè÷åñêèé äèàëîã èëè ìîíîëîãè, èìèòè-
ðóþùèå äèàëîã. Òðàäèöèîíîé ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ òðóäíî íàéòè ìåñòî ìîë÷à-
íèþ â ñòðóêòóðå óðîêà. Õîòÿ óìåíèþ ñëóøàòü è ìîë÷àòü ñëåäóåò ó÷èòüñÿ òàê æå,
êàê è óìåíèþ ãîâîðèòü è âûðàæàòü ñâîè ìûñëè. Ñëóøàíèå — ýòî ïñèõîôèçèîëî-
ãè÷åñêàÿ ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà, ïîçâîëÿþùàÿ ñêîíöåíòðèðîâàòüñÿ íà âîñïðèÿ-
òèè è óñâîåíèè ïîëó÷àåìîé â äàííûé îòðåçîê âðåìåíè èíôîðìàöèè. Ñëóøàíèå
åñòåñòâåííî ïðåäïîëàãàåò êàê ìîë÷àíèå, òàê è òèøèíó, îäíàêî ñóòü ñëóøàíèÿ çà-
êëþ÷àåòñÿ â óëàâëèâàíèè è óñâîåíèè çâó÷àùåé èíôîðìàöèè. Èíûìè ñëîâàìè,
ñëóøàíèå ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé íîðìàëüíîãî ðàçâèòèÿ äèàëîãà è âîñïðèÿòèÿ èäóùåé
èçâíå èíôîðìàöèè. Ñëóøàíèå, â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ ïðåäïîñûëêîé äëÿ ãîâî-
ðåíèÿ, èíà÷å î äèàëîãå ãîâîðèòü íå ïðèõîäèòñÿ. 

Ìîë÷àíèå ñëóøàþùåãî ÷åëîâåêà íå ïîðîæäàåò íîâûõ ñìûñëîâ, îíî íåîáõî-
äèìî äëÿ óñâîåíèÿ ñìûñëîâûõ çíà÷åíèé, ñîçäàííûõ äðóãèìè. Ì. Áàõòèí ñ÷èòàë
òàêîå ìîë÷àíèå èíòåðòåêñòóàëüíûì çàïîëíèòåëåì, ñâÿçóþùèì ýëåìåíòîì ðå÷å-
âîãî äèñêóðñà. «Êîãäà òåáå ãîâîðÿò, — ïèñàë Ì. Ùåïêèí, — òû ñëóøàåøü, íî íå
ìîë÷èøü. Íåò, íà êàæäîå óñëûøàííîå ñëîâî òû äîëæåí îòâå÷àòü ñâîèì âçãëÿäîì,
êàæäîé ÷åðòîé ëèöà, âñåì ñâîèì ñóùåñòâîì. Ó òåáÿ òóò äîëæíà áûòü íåìàÿ èãðà,
êîòîðàÿ áûâàåò êðàñíîðå÷èâåå ñàìèõ ñëîâ»19. Ïîäîáíîå êðàñíîðå÷èâîå ìîë÷à-
íèå-ñëóøàíèå õàðàêòåðíî íå òîëüêî äëÿ àêòåðñêîãî ìàñòåðñòâà, îíî ÿâëÿåòñÿ óñ-
ëîâèåì è ïðåäïîñûëêîé ëþáîãî óñïåøíîãî äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ñëóøàíèå íå ÿâëÿåòñÿ ïðîöåññîì ïàññèâíîãî âïèòûâàíèÿ èí-
ôîðìàöèè. Ñëóøàíèå àêòèâíî ïî ñâîåé ïðèðîäå, îíî íåâèäèìàÿ ÷àñòü äèàëîãè-
÷åñêîãî àéñáåðãà. Âìåñòå ñ òåì ìîë÷àíèå èìååò ðÿä î÷åâèäíûõ ïàðàäîêñîâ. Íà-
ïðèìåð, ìîæíî ñëóøàòü è íå ñëûøàòü. Ìîæíî ìîë÷àòü è íå ñëóøàòü. Ïîäîáíûå
ôåíîìåíû — ÿâëåíèå äîñòàòî÷íî ðàñïðîñòðàíåííîå. Íàïðèìåð, ó÷àùèéñÿ, ïðè-
ñóòñòâóþùèé íà çàíÿòèè, ìîë÷èò, íî íå ñëóøàåò è íå ñëûøèò. ×èñòî ôîðìàëüíî,
ãëÿäÿ ñî ñòîðîíû, âñå ïðèçíàêè äèàëîãà êàê áû ñîáëþäåíû. Îäèí ÷åëîâåê ãîâî-
ðèò, äðóãîé ñëóøàåò, îäíàêî, ïî ñóòè, ïåðåä íàìè òèïè÷íûé îáðàçåö òàê íàçûâà-
åìîé íåôèçèîëîãè÷åñêîé ãëóõîòû. ×àùå âñåãî ïîäîáíûå ñîñòîÿíèÿ íå ÿâëÿþòñÿ
äîëãîâðåìåííûìè è ñâèäåòåëüñòâóþò îá óõîäå ÷åëîâåêà â ñåáÿ. Îäíàêî âïîëíå
äîñòàòî÷íî äàæå ìàëåéøåãî íàìåêà íà áåçó÷àñòíîñòü è íåâíèìàíèå ê ñëîâàì ñî-
áåñåäíèêà, ÷òîáû ðàçðóøèòü òîíêîå äèàëîãè÷åñêîå ðàâíîâåñèå. Â òî æå âðåìÿ
î÷åâèäíî, ÷òî êëèíè÷åñêàÿ ãëóõîòà, íåñïîñîáíîñòü ñëûøàòü íè â êîåé ìåðå íå
ÿâëÿåòñÿ ïðåïÿòñòâèåì ê óñòàíîâëåíèþ äèàëîãà è âçàèìîïîíèìàíèÿ.

Âî ìíîãèõ çàïàäíîåâðîïåéñêèõ ÿçûêàõ ìîë÷àíèå è òèøèíà — ñëîâà-îìîíèìû
(àíãë. silence, èñï. silencio, èòàë. silenzio, ëàòûø. klusums). Â ðóññêîì ÿçûêå òèøè-
íà — ÿâëåíèå ïî áîëüøåé ÷àñòè àêóñòè÷åñêîå, õàðàêòåðèçóþùååñÿ îòñóòñòâèåì
êàêèõ-ëèáî çâóêîâ è øóìîâ. Â ñðàâíåíèè ñ òèøèíîé ìîë÷àíèå â ìèðå ÿçûêîâîãî
ìûøëåíèÿ ñêîðåå îðèåíòèðîâàíî íà ÷åëîâåêà è èìååò øèðîêóþ êîììóíèêàòèâ-
íóþ èíòåðïðåòàöèþ. Í. Àðóòþíîâà, íàïðèìåð, òàê äèôôåðåíöèðóåò ìîë÷àíèå è
òèøèíó: ìîë÷àíèå — ìèð ÷åëîâåêà, à áåçìîëâèå è òèøèíà — ìèð ïðèðîäû20.

Ìîë÷àíèå â èíûõ ñëó÷àÿõ âûãîäíåå ãîâîðåíèÿ. Îíî êàê áû ñòðàõóåò ðå÷åâî-
ãî ñóáúåêòà îò îøèáîê è ïðîñ÷åòîâ, îäíîâðåìåííî ñîçäàâàÿ íåêóþ çíà÷èìîñòü è
âåñîìîñòü âñåãî òîãî, ÷òî ïîñëåäóåò çà ìîë÷àíèåì. Áîëåå òîãî, íåðåäêî íå÷òî
âîñïðèíèìàåòñÿ òåì áîëåå çíà÷èìûì, ÷åì ìåíåå îíî ñâÿçàíî ñî ñëîâîì. Èñòèíû
ïðàêòè÷åñêîãî è äóõîâíîãî îïûòà âîîáùå ñ òðóäîì âûðàæàþòñÿ ñëîâàìè. Ñëîâà
ñëèøêîì ãðóáû è òÿæåëîâåñíû äëÿ òîãî, ÷òîáû ïåðåäàòü âèäèìîå è ÷óâñòâóåìîå,
à ìîë÷àíèå áëèæå ê èñòèíå, íåæåëè ñëîâî. 



Ïîâåäåí÷åñêàÿ ñòðàòåãèÿ ìîë÷àíèÿ êàê çíàêà èñòèííîãî ïîçíàíèÿ ïðîõîäèò
÷åðåç âñþ èñòîðèþ ìèðîâîé êóëüòóðû. Çà ïðèìåðàìè êîììóíèêàòèâíûõ ïðåèìó-
ùåñòâ ìîë÷àíèÿ äàëåêî õîäèòü íå ïðèõîäèòüñÿ. «Äåòè ìîè! Ñòàíåì ëþáèòü íå
ñëîâîì èëè ÿçûêîì, íî äåëîì è èñòèíîþ» (I Èîàí. 3:18). Õðèñòèàíñêàÿ òðàäèöèÿ
ïîëíà ïðèçûâîâ ê îãðàíè÷åíèþ ñëîâà, â îñîáåííîñòè ê îãðàíè÷åíèþ ìíîãîñëî-
âèÿ. Ïîäîáíàÿ óñòàíîâêà ïîðîæäàåòñÿ ñàìîé ñòðóêòóðîé îáùåíèÿ ìåæäó ÷åëîâå-
êîì è Áîãîì, ãäå äîñòàòî÷íûì óñëîâèåì ñî ñòîðîíû ÷åëîâåêà ÿâëÿåòñÿ íå ãîâîðå-
íèå, à èìåííî ìîë÷àíèå è ñëóøàíèå. Äëÿ ìèñòè÷åñêîãî áîãîñëîâèÿ (èñèõàçì)
ìîë÷àíèå ñòàíîâèòñÿ îäíîé èç âàæíåéøèõ äîáðîäåòåëåé, ñïîñîáñòâóþùèõ î÷è-
ùåíèþ äóøè.

Óñòîé÷èâàÿ îðèåíòàöèÿ íà ïðîöåññ ìîë÷àëèâîãî ïîçíàíèÿ â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè ïðèñóùà ãíîñåîëîãè÷åñêèì ñòðàòåãèÿì áóääèçìà, äàîñèçìà, èíäóèçìà
(øêîëû éîãè è âåäàíòû). Äðåâíåêèòàéñêàÿ ïîñëîâèöà «êòî çíàåò — ìîë÷èò, à êòî
íå çíàåò — ãîâîðèò» è ïî ñåé äåíü ÿâëÿåòñÿ êëþ÷îì ê ïîíèìàíèþ îñîáåííîñòåé
îáùåíèÿ ïðåäñòàâèòåëåé òàêèõ ñòðàí, êàê ßïîíèÿ, Êèòàé, Ñèíãàïóð, Êîðåÿ, Òàé-
âàíü è äð.21 Äëÿ ïðåäñòàâèòåëåé ýòèõ êóëüòóð ìîë÷àíèå â ðàçãîâîðå ñòîëü æå èí-
ôîðìàòèâíî, êàê è ñëîâà. «Êòî ìíîãî ãîâîðèò, ÷àñòî òåðïèò íåóäà÷ó, ïîýòîìó ëó÷-
øå ñîáëþäàòü ìåðó…» — ñ÷èòàë Ëàî Öçû. Âîñòîê ïîñòèãàåò ñóòü âåùåé, íå íà-
çûâàÿ. Â ìîë÷àíèè áîëüøå ñìûñëà, ÷åì â ñêàçàííîì.

Àïîëîãèÿ ìîë÷àíèÿ ïðîöâåòàëà è â ðóñëå çàïàäíîåâðîïåéñêîãî ìûøëåíèÿ.
Òàê, íàïðèìåð, Òîìàñ Êàðëåéëü ïðèçíàâàë çà ñëîâîì äåñòðóêòèâíûé õàðàêòåð.
Ëþäÿì, êîòîðûå ïîëíîñòüþ äîâåðÿþò ñëîâàì, ñ÷èòàë îí, ãðîçèò îïàñíîñòü ïîä-
ìåíû äåéñòâèòåëüíîãî äåëà åãî âåðáàëèçîâàííûì ýðçàöåì. Â ìîë÷àíèè âèäåë
ñïàñèòåëüíîå ñðåäñòâî îò ïàãóáíîãî ìíîãîñëîâèÿ. «Ìîë÷àíèå — ñòèõèÿ, â êîòî-
ðîé ôîðìèðóþòñÿ âåëèêèå âåùè, äëÿ òîãî ÷òîáû â ãîòîâîì âèäå è âåëè÷åñòâåííî
ïðåäñòàòü â äíåâíîì ñâåòå æèçíè»22. Ë. Âèòãåíøòåéí â «Ëîãèêî-ôèëîñîôñêîì
òðàêòàòå» óêàçûâàë: «Î ÷åì íåëüçÿ ãîâîðèòü, î òîì ñëåäóåò ìîë÷àòü»23. Ì. Õàé-
äåããåð ðàçðàáàòûâàë äèàëåêòèêó ìîë÷àíèÿ è íåìîòû. Îí ñ÷èòàë, ÷òî îñìûñëåí-
íàÿ ðå÷ü îáÿçàòåëüíî ïðåäïîëàãàåò ñìûñëîâûå ïàóçû è ìîë÷àíèå. Êòî íå óìååò
ìîë÷àòü, òîò è íå óìååò ãîâîðèòü. Ïîýòîìó òîò, êòî ìîë÷èò, ìîæåò ñêàçàòü áîëü-
øå, ÷åì òîò, êîòîðûé ãîâîðèò ìíîãî. Ìíîãîñëîâèå, «áîëòîâíÿ», íàîáîðîò, ìîãóò
ïðèäàòü äåëó òîëüêî ìíèìóþ ÿñíîñòü24.

Ïðèìåðû, âûáðàííûå íàóãàä, ïîäòâåðæäàþò, ÷òî ïîäëèííûé äèàëîã íåâîçìî-
æåí áåç ìîë÷àíèÿ. Ìîë÷àíèå, áåç ñîìíåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ýëåìåíòîâ äèàëî-
ãè÷åñêîãî îáùåíèÿ. Çíà÷èìîñòü ìîë÷àíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî îíî, áóäó÷è àêòîì
âîçäåðæàíèÿ îò ðå÷è, èìååò öåëüþ ñîîáùèòü âêëþ÷åííûì â äèàëîã ñòîðîíàì îï-
ðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ. Òî åñòü ìîë÷àíèå äèàëîãè÷åñêè çíà÷èìî òîëüêî â òîì
ñëó÷àå, åñëè îíî ïðåäíàçíà÷åíî è íàïðàâëåíî íà äðóãîãî. Ïîïàäàÿ â äèàëîãîâîå
ïîëå, ìîë÷àíèå íà÷èíàåò ãîâîðèòü ïîñðåäñòâîì çíàêîâ, êîòîðûå ïñèõîëîãè íàçû-
âàþò «çàïîëíèòåëÿìè ìîë÷àíèÿ». Ýòè òàê íàçûâàåìûå çàïîëíèòåëè ìîë÷àíèÿ è
ïðèäàþò îáùåíèþ òî èëè èíîå ñîäåðæàíèå è ïîâåäåí÷åñêóþ îêðàñêó.

Ïðàâèëüíîå ïåäàãîãè÷åñêîå îáùåíèå ñ äåòüìè ïîçâîëÿåò íå òîëüêî èñïîëüçî-
âàòü ìîë÷àíèå â êà÷åñòâå êîíñòðóêòèâíîãî ìåòîäà âåäåíèÿ äèàëîãà, íî è ïðîäå-
ìîíñòðèðîâàòü èì ðÿä ïðîñòåéøèõ ôîðì è ôèãóð ìîë÷àíèÿ, êîòîðûå ïðèäàþò
ëþáîìó äèàëîãó ïîëíîâåñíîñòü è ñìûñë.

Îäíîé èç òàêèõ ðàñïðîñòðàíåííûõ è õîðîøî ÷èòàåìûõ ôîðì ìîë÷àíèÿ ÿâëÿ-
åòñÿ ïàóçà ïåðåä íà÷àëîì âûñòóïëåíèÿ èëè ðàçãîâîðà. Åå ïðèìåíåíèå äàåò âîç-
ìîæíîñòü ëþäÿì ïåðåêëþ÷èòüñÿ ñ ïðåäûäóùèõ ïðîáëåì íà ïðåäìåò íà÷èíàþ-
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ùåéñÿ áåñåäû. Ñàìîìó ãîâîðÿùåìó ýòà ïàóçà ïîçâîëÿåò ñîáðàòüñÿ ñ ìûñëÿìè, óñ-
ïîêîèòüñÿ è ìûñëåííî ïðåäñòàâèòü ïëàí òîãî, ÷òî ñëåäóåò îñóùåñòâèòü. Åñòåñò-
âåííî, ýòà ïàóçà íå ìîæåò è íå äîëæíà äëèòüñÿ ñëèøêîì äîëãî. Èñòîðèè îðàòîð-
ñêîãî è ïåäàãîãè÷åñêîãî èñêóññòâà èçâåñòíû ïðèìåðû, êîãäà òî÷íî âûäåðæàííàÿ
âî âðåìåíè ïàóçà áóêâàëüíî òâîðèëà ÷óäåñà è àóäèòîðèÿ ñ èíòåðåñîì âîñïðèíè-
ìàëà ñîâåðøåííî ÷óæäóþ åé èíôîðìàöèþ. 

Äðóãàÿ õîðîøî èçâåñòíàÿ âñåì ôîðìà ìîë÷àíèÿ ñâèäåòåëüñòâóåò î ïðèíÿòèè
ðåøåíèÿ. ×åëîâåê ïîãðóæàåòñÿ â ìîë÷àíèå äëÿ ïðèíÿòèÿ îòâåòñòâåííîãî ðåøå-
íèÿ. Ñî ñòîðîíû ñëóøàòåëåé îòâåòíîå ìîë÷àíèå — ýòî ñâîåãî ðîäà çíàê óâàæè-
òåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê ìûñëèòåëüíîé ðàáîòå ñâîåãî âèçàâè. 

Ñëåäóþùåé ôîðìîé ìîë÷àíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïàóçà, ðóêîâîäÿùàÿ êîíòðîëåì çà
âíèìàíèåì. Êàê ïðàâèëî, ýòà ïàóçà âîçíèêàåò â ïðîöåññå ðàññóæäåíèÿ èëè âû-
ñòóïëåíèÿ, ÷òîáû ïîä÷åðêíóòü âàæíîñòü òîëüêî ÷òî ñêàçàííîãî. Ïîñðåäñòâîì òà-
êîãî ðîäà ïàóçû ãîâîðÿùèé ìîæåò âåðíóòü âíèìàíèå ñâîèõ ñëóøàòåëåé, íå ïðè-
áåãàÿ ê ìîðàëèçèðîâàíèþ è íå óõîäÿ îò òåìû. 

Åùå îäíà ôîðìà ìîë÷àíèÿ ïîçâîëÿåò ñîçäàòü èëè èçìåíèòü äèñòàíöèþ ìåæ-
äó íàõîäÿùèìèñÿ â îáùåíèè ëþäüìè. Ïðèìåðîì òàêîãî ðîäà ìîë÷àíèÿ ìîæåò
ñëóæèòü ñèòóàöèÿ, êîãäà ÷åëîâåê, îáèæåííûé íåäîñòîéíûì ïîâåäåíèåì ïàðòíå-
ðà, çàìîëêàåò áóêâàëüíî íà ïîëóñëîâå. Òàêîãî ðîäà ìîë÷àíèå âåñüìà êðàñíîðå÷è-
âî è ëó÷øå âñÿêèõ ñëîâ äåìîíñòðèðóåò îòíîøåíèå ÷åëîâåêà ê ïðîèñøåäøåìó.
Íàðóøèòåëü íîðìû, êàê, âïðî÷åì, è ñâèäåòåëè ïðîèñõîäÿùåãî âîçíèêøóþ ïàóçó
ïðî÷èòûâàþò îäíîçíà÷íî è íåäâóñìûñëåííî. Ýòîò òèï ïàóçû ïîçâîëÿåò, íå ãîâî-
ðÿ íè ñëîâà, ïîêàçàòü ìåñòî, çàíèìàåìîå ÷åëîâåêîì â îáùåñòâåííîé èåðàðõèè, à
ïðè íåîáõîäèìîñòè âåðíóòü åãî â òå ðàìêè, çà êîòîðûå îí â ñâîåé ðå÷è èëè ïîâå-
äåíèè âûøåë.

Ïðîòèâîïîëîæíûì ïðåäøåñòâóþùåìó òèïó ÿâëÿåòñÿ ìîë÷àíèå, âûðàæàþ-
ùåå óâàæåíèå. Ìîë÷àíèå-óâàæåíèå ñëåäóåò îòëè÷àòü îò ìîë÷àíèÿ-ïîä÷èíåíèÿ.
Ñèòóàöèè èõ ïðèìåíåíèÿ äîñòàòî÷íî ñõîäíû, îäíàêî ìîòèâàöèÿ ñîâåðøåííî
èíàÿ. Ëþäè ïîðîé íå ãîâîðÿò ïî ïðè÷èíå íåæåëàíèÿ âñòóïàòü â êîíôëèêò. Åñëè
âî ìíîãèõ ñëó÷àÿõ, êàê ãîâîðèòñÿ, ìîë÷àíèå åñòü çíàê ñîãëàñèÿ, òî âî âòîðîì ñëó-
÷àå ìîë÷àíèå — âûíóæäåííîå ïðèçíàíèå ñèëû. 

Åùå îäíèì òèïîì ìîë÷àíèÿ ÿâëÿåòñÿ òàê íàçûâàåìîå ëîãè÷åñêîå ìîë÷àíèå,
ïîçâîëÿþùåå ðàññòàâëÿòü àêöåíòû, ãðóïïèðîâàòü ìàòåðèàë è ïåðåõîäèòü ê äðóãèì
ñòîðîíàì âîïðîñà. Òàêàÿ ïàóçà â ðå÷è ïîìîãàåò ñëóøàòåëÿì âûäåëèòü ãëàâíîå â
ðåïðåçåíòèðóåìîì ìàòåðèàëå. Ñ ïîìîùüþ ýòîãî òèïà ïàóçû ìîæíî ñèñòåìàòèçè-
ðîâàòü ìàòåðèàë, âûäåëÿòü äîêàçàòåëüñòâà, äåìîíñòðèðîâàòü âûâîäû è âîçðàæå-
íèÿ îïïîíåíòó. Íå ñëó÷àéíî Ê. Ñ. Ñòàíèñëàâñêèé ñ÷èòàë, ÷òî áåç ëîãè÷åñêîé ïà-
óçû ðå÷ü ñòàíîâèòñÿ áåññìûñëåííîé, à áåç ýìîöèîíàëüíîé — áåçæèçíåííîé. Äàí-
íîå çàìå÷àíèå êëàññèêà òåàòðàëüíîãî èñêóññòâà äàåò îñíîâàíèÿ äëÿ âûäåëåíèÿ â
îñîáóþ êàòåãîðèþ åùå è ýìîöèîíàëüíîãî ìîë÷àíèÿ. Ìîë÷àíèå, çàïîëíåííîå âíó-
òðåííåé ýìîöèîíàëüíîé ýíåðãèåé, áðîñàåò îòñâåò íà ïðîèçíîñèìûå ïîñëå ïàóçû
ñëîâà. Òåïåðü îíè çâó÷àò ïîëíîâåñíåå, âûðàçèòåëüíåå è óáåäèòåëüíåå.

Ïîìèìî ïåðå÷èñëåííûõ ôîðì ìîë÷àíèÿ ìîæíî ãîâîðèòü î ìîë÷àíèè-ñîãëà-
ñèè, ìîë÷àíèè-ïðîòåñòå, ìîë÷àíèè-ïðîñüáå, ìîë÷àíèè-âûçîâå, ìîë÷àíèè-ïîäðà-
æàíèè, ìîë÷àíèè-ïðîâîêàöèè, ìîë÷àíèè-îòêàçå, ìîë÷àíèè-íåçíàíèè, ìîë÷àíèè-
ïðåâîñõîäñòâå è î äðóãèõ îòòåíêàõ è âàðèàöèÿõ ìîë÷àíèÿ, êîòîðûå â ñèëó ñâîåé
íåîäíîçíà÷íîñòè è íåîïðåäåëåííîñòè íå ñòîëü ïðîñòû äëÿ îïèñàíèÿ. Âñå ýòè
ìíîãî÷èñëåííûå íþàíñû ìîë÷àíèÿ õîðîøî ôèêñèðóþòñÿ ëþäüìè äàæå íà ÿçûêî-



âîì óðîâíå. Âûðàæåíèÿ òèïà «õðàíèòü ìîë÷àíèå», «íåì êàê ðûáà», «ìîë÷àíèå —
çîëîòî», «ãðîáîâîå ìîë÷àíèå» — âñå îíè èìåþò ñâîé ñåìàíòè÷åñêèé îòòåíîê,
êîòîðûé ìîæåò áûòü ðàñêðûò òîëüêî ïðè áîëåå äåòàëèçèðîâàííîì ïîäõîäå. Òà-
êèì îáðàçîì, ãîâîðÿ î ìîë÷àíèè êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè äèàëîãè÷åñêîãî ïðîöåññà,
ñëåäóåò ïîä÷åðêíóòü, ÷òî ôèãóðà ìîë÷àíèÿ ÿâëÿåòñÿ ìîãó÷èì ñîþçíèêîì è ïî-
ìîùíèêîì â äåëå ïîñòðîåíèÿ óñïåøíîãî ïåäàãîãè÷åñêîãî îáùåíèÿ.

Ãîâîðÿ î ïðèíöèïå äèàëîãèçìà, íåîáõîäèìî óêàçàòü åùå íà îäíî îáñòîÿòåëü-
ñòâî, êîòîðîå â çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè ïðåïÿòñòâóåò åãî ðåàëèçàöèè â îáðàçîâà-
íèè. Ðå÷ü èäåò î òîì, ÷òî äèàëîã â ïåäàãîãè÷åñêîì ïðîöåññå îñëîæíåí îòñóò-
ñòâèåì íà çàíÿòèÿõ äèàëåêòèêè «âîïðîøàþùåãî áûòèÿ», âîïðîñíî-îòâåòíîé
ôîðìû ñóùåñòâîâàíèÿ ó÷èòåëÿ è ó÷åíèêà. Êîíå÷íî æå, ïîïûòêè ðàçáàâèòü óðîê
âîïðîñàìè è äèñêóññèåé ïðåäïðèíèìàþòñÿ ïîñòîÿííî. Íî êàæäûé ïåäàãîã, âåðî-
ÿòíî, íåîäíîêðàòíî óáåæäàëñÿ, ÷òî äåòÿì ÷ðåçâû÷àéíî ñëîæíî ïåðåõîäèòü îò
ðåöåïöèîííîé óñòàíîâêè ê ïðîäóêòèâíîìó äèàëîãó. Ïîýòîìó óðîê â áîëüøèíñò-
âå ñëó÷àåâ — ýòà òàêàÿ ñâîåîáðàçíàÿ ôîðìà êîììóíèêàöèè, ãäå îòâå÷àþò íà
âîïðîñû, êîòîðûå íèêòî íå çàäàåò. 

Âìåñòå ñ òåì ïåäàãîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè âîïðîñíî-îòâåòíûõ ïðîöåäóð ñâÿ-
çàíû, â ïåðâóþ î÷åðåäü, ñ òåì, ÷òî â âîïðîñå, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñîäåðæèòñÿ óêà-
çàíèå íà íåêîòîðóþ íåîïðåäåëåííîñòü çíàíèÿ, à ñ äðóãîé — ïîòðåáíîñòü â åå óñ-
òðàíåíèè. Ðåàëèçàöèÿ ïîäîáíîé ïîòðåáíîñòè êàê ðàç è ïðîèñõîäèò â ïðîöåññå
äèàëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ. Íåëüçÿ íå çàìåòèòü, ÷òî âîïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöå-
äóðû ôàêòè÷åñêè ïðèñóòñòâóþò â ÿâíîé èëè íåÿâíîé ôîðìå íà ëþáîì ýòàïå îá-
ðàçîâàíèÿ, òàê êàê, íàïðèìåð, ïåäàãîã ïîñòîÿííî ôîðìóëèðóåò äëÿ ñåáÿ âîïðîñû
î òîì, êàê, êàêèì îáðàçîì ìîæíî äîñòè÷ü íåîáõîäèìûõ ðåçóëüòàòîâ. Ìíîæåñòâî
âîïðîñîâ ïåäàãîãà ôîðìóëèðóåòñÿ â çàâèñèìîñòè îò åãî èñõîäíîé öåëåâîé óñòà-
íîâêè è ðàçëè÷íûõ êîíòåêñòóàëüíî çàâèñèìûõ âîçìîæíîñòåé ðåöèïèåíòîâ. Ïî-
ðÿäîê âîïðîñîâ, îñîáåííî ñèñòåìíî ïðåäñòàâëåííûõ, äåòåðìèíèðóåò îòâåòû.
Â ñâîþ î÷åðåäü, îòâåòû ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé âàðèàíòû çàâåðøåííûõ âûñêàçûâà-
íèé. Íî â ëþáîì ñëó÷àå îòâåò âñåãäà ïîðîæäàåòñÿ âîïðîñîì è ïðè ýòîì çàâèñèò
îò öåëåâûõ, ïðàãìàòè÷åñêèõ, êîììóíèêàòèâíûõ è äðóãèõ óñòàíîâîê âîïðîøàþ-
ùåãî è îòâå÷àþùåãî. Ðîëü âîïðîñíî-îòâåòíûõ ïðîöåäóð â îáó÷åíèè òðóäíî ïåðå-
îöåíèòü: îíè, ïî ñóùåñòâó, ïðîíèçûâàþò âåñü ó÷åáíûé ïðîöåññ. Áëàãîäàðÿ âî-
ïðîñàì ôîðìèðóåòñÿ àëüòåðíàòèâíîå ìûøëåíèå îáó÷àåìûõ, èõ ïîçíàâàòåëüíûå
èíòåðåñû, âûäâèãàþòñÿ è ôîðìèðóþòñÿ ðàçëè÷íûå äèäàêòè÷åñêèå è ïîçíàâà-
òåëüíûå öåëè, ïðîèñõîäèò îñìûñëåíèå ó÷åáíîé èíôîðìàöèè, âûðàáîòêà óáåæäå-
íèé îáó÷àåìûõ, ñîâåðøåíñòâîâàíèå îðãàíèçàöèîííûõ ôîðì îáó÷åíèÿ. 

Ïåäàãîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè âîïðîñà íåïîñðåäñòâåííî ñâÿçàíû ñî ñòðóêòó-
ðîé âîïðîñà è âîïðîñíî-îòâåòíîé ïðîöåäóðû â öåëîì. Â êàæäîì âîïðîñå ïðåä-
ñòàâëåíà ñèñòåìàòèçàöèÿ äîñòèãíóòîãî óðîâíÿ çíàíèÿ âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, î
êàêîì âèäå çíàíèÿ èäåò ðå÷ü — íàó÷íîì, îáûäåííîì èëè êàêîì-íèáóäü åùå.
Èìåííî â âîïðîñàõ è îòâåòàõ ðåàëèçóþòñÿ âîñïèòàòåëüíûå öåëè ó÷àñòíèêîâ îá-
ðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Òàê, ñîáñòâåííî èíôîðìàöèîííàÿ öåëü îáðàçîâàíèÿ ñî-
ñòîèò â òîì, ÷òî âîïðîøàþùèé õî÷åò âíåñòè èçìåíåíèÿ â ñâîþ áàçó çíàíèé, ïî-
ëó÷èâ îò ïåäàãîãà íåäîñòàþùóþ èíôîðìàöèþ. Âîïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû
íàìå÷àþò ïóòè ðàñøèðåíèÿ óæå èìåþùèõñÿ ðåçóëüòàòîâ, ïðåäëàãàþò ðàçëè÷íûå,
à íå ñòðîãî îäíîçíà÷íûå âûâîäû èç óæå èìåþùèõñÿ ïîñûëîê.

Â ýòîì ñîñòîèò îòëè÷èå äèàëîãîâîãî, âîïðîñíî-îòâåòíîãî ìåòîäà îò òðàäèöè-
îííîãî îáó÷åíèÿ, ÿâëÿþùåãîñÿ çàó÷èâàíèåì ãîòîâîãî çíàíèÿ êàê èñòèíû â ïî-
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ñëåäíåé èíñòàíöèè. Îáðàçîâàíèå, îñíîâàííîå íà âîïðîñíî-îòâåòíîé ëîãèêå, ñî-
çäàåò íå ïðîñòî ñóììó çíàíèé, íî äàåò â ðóêè îáó÷àåìîìó ìåòîä ïîçíàíèÿ. Ïî õà-
ðàêòåðó âîïðîñîâ, çàäàâàåìûõ îáó÷àåìûìè, ìîæíî óñòàíîâèòü äîñòèãíóòûé èìè
óðîâåíü ðàçâèòèÿ è ñòåïåíü îâëàäåíèÿ çíàíèÿìè. Âîïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû
ïîçâîëÿþò îáó÷àåìîìó îïåðåòüñÿ íà ñîáñòâåííûé îïûò, ïåðåíåñòè çíàíèÿ â íî-
âóþ ó÷åáíóþ èëè æèçíåííóþ ñèòóàöèþ, óâèäåòü íîâîå â çíàêîìîì, îõâàòèòü
ïðåäìåò èññëåäîâàíèÿ áîëåå öåëîñòíî è ïðåäëîæèòü ñâîé ñïîñîá ðåøåíèÿ. 

Âîïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû êàê âñåîáùèé ñïîñîá îñâîåíèÿ ìèðà ÿâëÿþò-
ñÿ àêòîì ïîçíàíèÿ è ñàìîñîâåðøåíñòâîâàíèè ÷åðåç îñâîåíèå äóõîâíî-öåííîñò-
íûõ îñíîâ áûòèÿ. Ïîýòîìó âîïðîñ ñòàíîâèòñÿ ôîðìîé è ñîäåðæàíèåì ïîèñêà ñà-
ìîãî ñåáÿ â ìèðå äîáðà è çëà, èñòèíû è êðàñîòû. Îáó÷åíèå ñîáñòâåííî è ïðèçâà-
íî ïîääåðæàòü è ðàçâèòü ýòî àòðèáóòèâíîå ñâîéñòâî ÷åðåç ýôôåêòèâíûå âîïðîñ-
íî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû. Çíàíèþ, îñîáåííî ýïèñòåìíîìó, íàó÷íî-òåîðåòè÷åñêèì
ïîíÿòèÿì íàó÷èòü íåëüçÿ. Ýòîìó ìîæíî íàó÷èòüñÿ â ïðîöåññå îáùåíèÿ, çàäàâàÿ
è ïîëó÷àÿ îòâåòû, êîãäà îáó÷åíèå ñòàíîâèòñÿ «ìàéåâòèêîé». Âåäü ìèð, â êîòîðîì
æèâåò ñîâðåìåííàÿ ìîëîäåæü, íàðÿäó ñ òðàíñëÿöèåé çíàíèé àêòóàëèçèðóåò áîëåå
íàñóùíûå äëÿ íèõ âîïðîñû, èãíîðèðîâàíèå êîòîðûõ ãðîçèò ñàìèì îñíîâàì ÷åëî-
âå÷åñêîãî ñóùåñòâîâàíèÿ. Èçâå÷íûå êàíòîâñêèå âîïðîñû «×òî ÿ åñòü?» è «×òî
ìíå ñëåäóåò äåëàòü?» èìåþò äëÿ äåòåé æèçíåííî âàæíîå çíà÷åíèå. 

Âîïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû ÿâëÿþòñÿ íå òîëüêî ôîðìîé ðå÷åâîãî îáùå-
íèÿ, íî è âûñòóïàþò ñïîñîáîì ñîâìåñòíîãî áûòèÿ íàõîäÿùèõñÿ â ïðîöåññå îáðà-
çîâàíèÿ ñòîðîí. Âàæíåéøåé õàðàêòåðèñòèêîé âîïðîñíî-îòâåòíûõ ïðîöåäóð ÿâ-
ëÿåòñÿ âçàèìíàÿ íàïðàâëåííîñòü ó÷àñòâóþùèõ â äèàëîãå ñòîðîí. Âîïðîøàþùàÿ
è îòâå÷àþùàÿ ñòîðîíû äîëæíû áûòü îáðàùåíû äðóã ê äðóãó, äîëæíû áûòü çàèí-
òåðåñîâàíû è îòêðûòû äðóã äëÿ äðóãà. Ê ñîæàëåíèþ, íà ïðàêòèêå âîïðîñíî-
îòâåòíàÿ ïðîöåäóðà îáû÷íî îñóùåñòâëÿåòñÿ â òîì êëþ÷å è â òîé ïîñëåäîâàòåëü-
íîñòè, êàêîé åå âèäèò ïåäàãîã. «Ó÷åíèê» âûíóæäåí îòâå÷àòü íà âîïðîñû «ó÷èòå-
ëÿ». Îäíàêî ïåäàãîãè÷åñêèé ïðîöåññ áóäåò áîëåå ýôôåêòèâíûì â òîì ñëó÷àå,
åñëè ïåäàãîã ñóìååò âûñòðîèòü çàíÿòèå òàê, ÷òîáû îáó÷àåìûé ñàì çàäàâàë âîïðî-
ñû ñâîåìó ïåäàãîãó è, òàêèì îáðàçîì, ó÷åáíûé äèàëîã îñóùåñòâëÿëñÿ áû â îá-
ðàòíîì íàïðàâëåíèè. Ïîäëèííàÿ âîïðîñíî-îòâåòíàÿ ïðîöåäóðà õàðàêòåðèçóåòñÿ
âíóòðåííåé îáóñëîâëåííîñòüþ íàõîäÿùèõñÿ â îáùåíèè ñòîðîí, êîãäà ó÷åíèê íå
ìîæåò ñóùåñòâîâàòü áåç ó÷èòåëÿ, à ó÷èòåëü — áåç ó÷åíèêà. Âîïðîñíî-îòâåòíàÿ
ïðîöåäóðà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé, ñ îäíîé ñòîðîíû, ñèñòåìó öåëåíàïðàâëåííûõ
äåéñòâèé ïåäàãîãà, îðãàíèçóþùèõ ïîçíàâàòåëüíóþ äåÿòåëüíîñòü ó÷àùåãîñÿ,
îáåñïå÷èâàþùóþ óñâîåíèå èì ñîäåðæàíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, âî-
ïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû — ýòî ìåòîä ó÷åíèÿ ñàìîãî ó÷åíèêà, ìåòîä ðàçâè-
òèÿ åãî óìåíèé ñàìîñòîÿòåëüíî äîáûâàòü çíàíèÿ. 

Óñòàíîâëåíèå îáðàòíîé ñâÿçè â ó÷åáíîì ïðîöåññå ñ ïîìîùüþ âîïðîñíî-îòâåò-
íûõ ïðîöåäóð ïîçâîëÿåò ðàññìîòðåòü âîïðîñ ó÷àùåãîñÿ êàê èíñòðóìåíò åãî ïî-
çíàâàòåëüíîé äåÿòåëüíîñòè. Îò òîãî, êàê áóäåò âëàäåòü ó÷àùèéñÿ äàííûì èíñòðó-
ìåíòîì, çàâèñèò ýôôåêòèâíîñòü ïðèîáðåòåíèÿ íîâîãî çíàíèÿ è åãî ïîíèìàíèÿ. 

Íåëüçÿ íå çàìåòèòü, ÷òî ïðàãìàòè÷åñêèå óñòàíîâêè îáðàçîâàíèÿ äîâîëüíî ÷à-
ñòî ðåäóöèðóþò ïîëèôîíè÷åñêèé ñìûñë âîïðîøàíèÿ äî ïðîñòåéøåé ôóíêöèè
ïðîâåðêè çíàíèÿ. Áîëüøèíñòâî òåñòîâ, êàê è âîïðîñîâ ïðåïîäàâàòåëåé, íàïðàâ-
ëåíû íå íà ïîñòèæåíèå ñìûñëà è äîñòèæåíèÿ ïîíèìàíèÿ, íå íà ñòèìóëèðîâàíèå
òâîð÷åñêîãî íà÷àëà ëè÷íîñòè, à íà âûÿñíåíèå èíôîðìèðîâàííîñòè. Òåñòû ïîðîé
íàïîìèíàþò êðîññâîðäû, ãäå âîïðîñû ñëåäóþò îäèí çà äðóãèì, áåç âñÿêîé ëîãè-



êè è ðàçâèòèÿ òåìû. Èìåííî ïîýòîìó î÷åíü ÷àñòî ó÷àùèåñÿ ìíîãî çíàþò, íî àá-
ñîëþòíî íå ïîíèìàþò òîãî, î ÷åì ãîâîðÿò èëè ïèøóò.

Íå ñëó÷àéíî ñîäåðæàòåëüíûé è ýâðèñòè÷åñêèé ïîòåíöèàë âîïðîñíî-îòâåò-
íûõ ïðîöåäóð ñåãîäíÿ ñòàíîâèòñÿ êëþ÷åâûì ìîìåíòîì, ïðèâëåêàþùèì êàê òåî-
ðåòèêîâ, òàê è ïðàêòèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Ó÷èòûâàÿ èçìåíèâøèéñÿ
õàðàêòåð îáðàçîâàíèÿ, à èìåííî óñèëåíèå çíà÷åíèÿ äèàëîãîâîãî íà÷àëà, ìîæíî
ãîâîðèòü î âñå âîçðàñòàþùåé íåîáõîäèìîñòè áîëåå øèðîêî èñïîëüçîâàòü âî-
ïðîñíî-îòâåòíûå ìåòîäèêè êàê â ñòðóêòóðå ïðåïîäàâàíèÿ, òàê è â ëþáîé êîãíè-
òèâíîé äåÿòåëüíîñòè â öåëîì.

Îäíèì èç âàæíåéøèõ óñëîâèé óñïåøíîãî âîïðîñíî-îòâåòíîãî âçàèìîäåéñò-
âèÿ ìåæäó ñòîðîíàìè ÿâëÿåòñÿ îñîçíàíèå è ïîíèìàíèå ïåäàãîãîì òîãî, ÷òî îáó-
÷àåìûé óæå çíàåò è óìååò è ÷åãî íå çíàåò è íå óìååò. Ïðè÷åì ýòà ðåêîãíîñöèðîâ-
êà óðîâíÿ ïîäãîòîâëåííîñòè îáó÷àåìîãî äîëæíà îñóùåñòâëÿòüñÿ íå òîëüêî íà
óðîâíå òåñòèðîâàíèÿ, íî è íåïðåðûâíî, â òå÷åíèå âñåãî ó÷åáíîãî ïðîöåññà. Ïî
ñóòè äåëà ïåðåä íàìè ñèòóàöèÿ îáóñëîâëåííîñòè êàæäîãî ñëåäóþùåãî óðîâíÿ
ïîíèìàíèÿ ïðåäøåñòâóþùèìè çíàíèÿìè, êîòîðóþ êàæäûé ïåäàãîã äîëæåí ðàç-
ðåøèòü â äóõå ãåðìåíåâòè÷åñêîé òðàäèöèè. Âåäü âñÿêèé âîïðîñ î÷åð÷èâàåò ñôå-
ðó íåèçâåñòíîãî, ÷òî ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåííóþ èíôîðìàöèþ îá èçâåñòíîì.
Çäåñü çíàíèå äèàëåêòè÷åñêè ñî÷åòàåòñÿ ñ íåçíàíèåì, ÷òî õàðàêòåðíî äëÿ ñèòóà-
öèé ðàçðåøåíèÿ ïàðàäîêñà «ãåðìåíåâòè÷åñêîãî êðóãà». 

Çàäàâàòü âîïðîñû è ïîëó÷àòü óäîâëåòâîðèòåëüíûå îòâåòû íà íèõ ìîæíî òîëü-
êî â òîì ñëó÷àå, åñëè ñàì âîïðîñ ëîãè÷åñêè âûòåêàåò èç òåõ çíàíèé, êîòîðûìè îá-
ëàäàåò åãî çàäàþùèé, è òîãî óðîâíÿ ïîíèìàíèÿ, êîòîðûé èì ñîîòâåòñòâóåò. Âî-
ïðîñ íà ñàìîì äåëå îêàçûâàåòñÿ òðóäíåå îòâåòà. Âîïðîñ äîëæåí ëîãè÷åñêè âûòå-
êàòü èç íàëè÷íîãî óðîâíÿ çíàíèé. Ïðàâèëüíî çàäàòü âîïðîñ — ýòî çíà÷èò â êà-
êîé-òî ñòåïåíè óæå èìåòü ðåøåíèå. Ñóùåñòâåííî âàæíî íå òîëüêî àðòèêóëèðî-
âàòü âîïðîñû, íî è íàó÷èòüñÿ ôîðìóëèðîâàòü èõ äîñòàòî÷íî òî÷íî è êîððåêòíî.
«Áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî â ðàìêàõ êàæäîé ñèñòåìû çíàíèé ìû ìîæåì ïðàâèëüíî
ñôîðìóëèðîâàòü âîïðîñ è îïðåäåëèòü, ìîæåò ëè áûòü íåêîòîðîå ïðåäëîæåíèå îò-
âåòîì íà ýòîò âîïðîñ. Ýòî äîâîëüíî ñèëüíàÿ àáñòðàêöèÿ, òàê êàê ðåàëüíî ïðî-
áëåìíóþ ñèòóàöèþ äîâîëüíî òðóäíî ïî÷óâñòâîâàòü, åùå òðóäíåå êîððåêòíî ïî-
ñòàâèòü âîïðîñ, òðóäíî ñôîðìóëèðîâàòü âîçìîæíûå îòâåòû íà íåãî è åùå òðóä-
íåå óáåäèòüñÿ, ÷òî èíûå îòâåòû, êðîìå ñôîðìóëèðîâàííûõ, íåâîçìîæíû. Îò âñåõ
ýòèõ îáñòîÿòåëüñòâ áóäåì àáñòðàãèðîâàòüñÿ, ò.å. áóäåì ñ÷èòàòü, ÷òî âñå ýòî ìû
óìååì äåëàòü»25.

Ìîÿ äîëãîëåòíÿÿ ïåäàãîãè÷åñêàÿ ïðàêòèêà ïîäòâåðæäàåò òî, ÷òî ôîðìóëèðîâ-
êà âîïðîñà — îòíþäü íå òðèâèàëüíàÿ ìåòîäè÷åñêàÿ ïðîáëåìà. Äëÿ ìíîãèõ ó÷à-
ùèõñÿ íåïîñèëüíîé çàäà÷åé îêàçûâàåòñÿ îáû÷íàÿ ôîðìóëèðîâêà âîïðîñîâ, íå ãî-
âîðÿ óæå î òîì, ÷òîáû çàäóìûâàòüñÿ íàä âîçìîæíûìè åãî âàðèàíòàìè, êîððåêò-
íîñòüþ è ñòèëèñòè÷åñêîé òî÷íîñòüþ. Íàáîð âîïðîñîâ, êàê ïðàâèëî, îãðàíè÷èâà-
åòñÿ âîïðîñèòåëüíûìè ìåñòîèìåíèÿìè òèïà «êòî», «÷òî», «êóäà», «ïî÷åìó» è
ò.ï. èëè ñâîäèòñÿ ê íåìåñòîèìåííûì âîïðîñèòåëüíûì ïðåäëîæåíèÿì, âûðàæàþ-
ùèì îáùèé âîïðîñ, êîòîðûé òðåáóåò â îòâåòå ëèøü ïîäòâåðæäåíèÿ èëè îïðîâåð-
æåíèÿ, ÷òî ìîæåò áûòü âûðàæåíî ñëîâàìè «äà» èëè «íåò». È ýòî ïðè òîì, ÷òî
îáúåìà çíàíèé ïî òîé èëè èíîé òåìå ó íèõ âïîëíå äîñòàòî÷íî. Çíà÷èò, ïðîñòî íåò
íàâûêà ê âîïðîøàíèþ è òðåíèðîâêè ìûøëåíèÿ â äàííîì íàïðàâëåíèè.

Ñåðüåçíîå âîïðîøàíèå òðåáóåò çíàíèÿ òîãî, ÷òî ñïðîñèòü è êàê. Èìåííî ïî-
ýòîìó êðûëàòîå âûðàæåíèå, ÷òî çàäàòü õîðîøèé âîïðîñ îçíà÷àåò íàïîëîâèíó ïî-
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ëó÷èòü îòâåò, ïîëíîñòüþ îòðàæàåò ñóòü ïðîáëåìû. Ýòî åùå ðàç ïîäòâåðæäàåò òîò
ôàêò, ÷òî âîïðîñ ñîäåðæèò â ñåáå îïðåäåëåííûé óðîâåíü ïîíèìàíèÿ, êîòîðûé ïî-
ñëå äîñòèæåíèÿ îòâåòà ìîæåò áûòü èñòîëêîâàí êàê ïðåäâàðèòåëüíîå ïîíèìàíèå.
Â. Â. Âèíîãðàäîâ, ãîâîðÿ îá ýòîì, ïèñàë, ÷òî «â âîïðîñå ÷òî-òî âûñêàçûâàåòñÿ,
ñîîáùàåòñÿ è ïîíèìàåòñÿ»26.

Åñëè ó ó÷àùåãîñÿ íåò ïðåäâàðèòåëüíîãî ïîíèìàíèÿ ïî ïîâîäó èíòåðåñóþùå-
ãî åãî ïðåäìåòà, òî íåâîçìîæíî è çàäàòü âîïðîñ. Çàäàâàÿ âîïðîñ, èíäèâèä ïûòà-
åòñÿ ðàñøèðèòü èëè óòî÷íèòü èìåþùèåñÿ ó íåãî ïðåäñòàâëåíèÿ è îïðåäåëåííûé
óðîâåíü çíàíèÿ. ×åëîâåê äîãàäûâàåòñÿ, ÷òî åãî çíàíèå è ïîíèìàíèå ÿâëÿåòñÿ íå-
ïîëíûì, è ïðåäïîëàãàåò, â êàêîì íàïðàâëåíèè íóæíî äâèãàòüñÿ, ñ òåì ÷òîáû ïî-
ëó÷àòü áîëåå ïîëíîå ïðåäñòàâëåíèå è ïîíèìàíèå. Ïîñëå òîãî êàê ïîëó÷åí îòâåò
íà èíòåðåñóþùèé íàñ âîïðîñ, îòâåò, âçÿòûé âìåñòå ñ èíôîðìàöèåé, ñîäåðæàùåé-
ñÿ â âîïðîñå, ñòàíîâèòñÿ áàçîé äëÿ ïîñòàíîâêè íîâûõ âîïðîñîâ. 

Äëÿ òîãî ÷òîáû ÷òî-òî ïîíÿòü, ñëåäóåò ïðîÿñíèòü ðÿä çàòðóäíåíèé, âûðàæåí-
íûõ â ôîðìå âîïðîñîâ. Â òîì ñëó÷àå, êîãäà äåòè îáëàäàþò ïîíèìàíèåì, íèêàêèõ
âîïðîñîâ íå âîçíèêàåò è ðåøàòü èõ íåò íåîáõîäèìîñòè. Êîãäà æå èìåþòñÿ ñîìíå-
íèÿ íàñ÷åò óäîâëåòâîðèòåëüíîñòè ïîíèìàíèÿ, òî ÷åðåç âûÿñíåíèå íåÿñíûõ ìî-
ìåíòîâ îíè ñòàðàþòñÿ ñäåëàòü ñâîå ïîíèìàíèå áîëåå îïðåäåëåííûì. Êàæäûé ÷å-
ëîâåê â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè ïðèîáùåííîñòè ê ñîöèàëüíîé ïàìÿòè ÷åëîâå÷å-
ñòâà íà äàííîì êóëüòóðíî-èñòîðè÷åñêîì ýòàïå ðàçâèòèÿ îáëàäàåò èçâåñòíûì
óðîâíåì çíàíèé è ïîíèìàíèÿ, ïîýòîìó âîïðîñ ëîãè÷åñêè ñâÿçàí è âûòåêàåò èç
ýòîãî óðîâíÿ ïîíèìàíèÿ. Ó÷àùèéñÿ, ñàìîñòîÿòåëüíî íåñïîñîáíûé ñïðàâèòüñÿ ñ
çàäà÷åé, ñïåøèò îáðàòèòüñÿ çà îòâåòîì ê àâòîðèòåòíîìó èñòî÷íèêó. Ýòî ìîãóò
áûòü ó÷èòåëü èëè ðîäèòåëü, ëþáîé âçðîñëûé ÷åëîâåê, íàó÷íîå ñîîáùåñòâî, íå-
êîòîðàÿ ñóììà çíàíèé è ò. ä. Ïðèñâîåíèå çíàíèÿ áåç óñèëèé, óñâîåíèå ÷óæèõ îò-
âåòîâ áåç îïîðû íà ñâîè çíàíèÿ ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ó÷åíèê òåðÿåò èíèöèàòèâó
ê ïîèñêó ÷åãî-òî íîâîãî. Òâîð÷åñêîå îòíîøåíèå ê óðîêó, íàëè÷èå ñîáñòâåííûõ
âîïðîñîâ ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ ñàìîãî øêîëüíèêà. Òàêîé ó÷àùèéñÿ âñòóïàåò â
êîììóíèêàòèâíûå îòíîøåíèÿ ñ ïåäàãîãîì è ñîäåðæàíèåì îáñóæäàåìîãî ìàòåðè-
àëà, ôîðìèðóåò â ñåáå àðãóìåíòàöèîííûå íàâûêè, ðàçâèâàåò ïîíèìàþùèå ñïî-
ñîáíîñòè. Âñå ýòî óêàçûâàåò íà òî, ÷òî ó÷åáíûé ïðîöåññ ñëåäóåò îðãàíèçîâûâàòü
òàê, êàê îðãàíèçóåò åãî òûñÿ÷è ëåò ëó÷øèé ó÷èòåëü — æèçíü, à èìåííî: òàê, ÷òî-
áû â õîäå ýòîãî ïðîöåññà ÷åëîâåê ïîñòîÿííî áûë âûíóæäåí òðåíèðîâàòü íå
ñòîëüêî ïàìÿòü, ñêîëüêî ñïîñîáíîñòü ñàìîñòîÿòåëüíî ðåøàòü çàäà÷è è âîïðîñû. 

Ðåøåíèå çàäà÷ — îòíþäü íå ïðèâèëåãèÿ ìàòåìàòèêè. Âñå ÷åëîâå÷åñêîå ïî-
çíàíèå åñòü íå ÷òî èíîå, êàê íåïðåêðàùàþùèéñÿ ïðîöåññ ïîñòàíîâêè è ðàçðåøå-
íèÿ âñå íîâûõ è íîâûõ çàäà÷ — âîïðîñîâ, ïðîáëåì, òðóäíîñòåé. È òîëüêî òîò
ó÷åíèê ïîíèìàåò íàó÷íûå ïîëîæåíèÿ è ôîðìóëû, êîòîðûé âèäèò â íèõ íå ïðîñòî
ôðàçû, à ïðåæäå âñåãî îòâåòû íà âïîëíå îïðåäåëåííûå è àêòóàëüíûå âîïðîñû —
âîïðîñû, åñòåñòâåííî âûðàñòàþùèå èç ïðàêòèêè è íàñòîÿòåëüíî òðåáóþùèå îò-
âåòîâ. Òàêèì îáðàçîì, îäíîé èç âàæíåéøèõ çàäà÷, ñòîÿùèõ ïåðåä ëþáûì ïåäàãî-
ãîì, ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèå ñïîñîáíîñòè ó îáó÷àåìîãî ñòàâèòü âîïðîñû. 

Ñ ïîñòàíîâêè âîïðîñà ïðèðîäå, ñ ôîðìóëèðîâêè ïðîáëåìû êàæäûé ðàç íà÷è-
íàåò ñàìà íàóêà. Ñ ýòîãî æå äîëæåí íà÷èíàòü ñâîå äâèæåíèå è êàæäûé ó÷åíèê.
×òî áû ìû ñêàçàëè, íàïðèìåð, î ïðåïîäàâàíèè ìàòåìàòèêè, êîòîðàÿ ñâîäèëàñü áû
ê òîìó, ÷òî òðåáîâàëà îò ó÷åíèêîâ çóáðèòü íàèçóñòü îòâåòû, íàïå÷àòàííûå â êîí-
öå çàäà÷íèêà, íå ïîêàçûâàÿ èì íè ñàìèõ çàäà÷, íè ñïîñîáîâ èõ ðåøåíèÿ? Ìåæäó
òåì ãåîãðàôèþ, áîòàíèêó, õèìèþ, ôèçèêó è èñòîðèþ î÷åíü ÷àñòî ïðåïîäàþò



èìåííî òàêèì, íåëåïûì, ñïîñîáîì. Øêîëüíèêè ïîëó÷àþò îòâåòû, íàéäåííûå ÷å-
ëîâå÷åñòâîì, ÷àñòî äàæå íå èìåÿ ïðåäñòàâëåíèÿ, íà êàêèå èìåííî âîïðîñû ýòè
îòâåòû áûëè äàíû. Ìíîãèå ïåäàãîãè ñëèøêîì ÷àñòî, óâû, íà÷èíàþò ðàçãîâîð î
ïðåäìåòå ïðÿìî ñ êâàçèíàó÷íûõ «äåôèíèöèé»27. Íî âåäü íàó÷íîå çíàíèå íèêîã-
äà íå íà÷èíàåòñÿ ñ îïðåäåëåíèÿ — äåôèíèöèÿìè íàó÷íîå èññëåäîâàíèå çàêàí÷è-
âàåòñÿ. Òàê ïî÷åìó æå îáðàçîâàíèå äîëæíî îñóùåñòâëÿòüñÿ ñ îáðàòíîãî êîíöà?

Ïîäâîäÿ èòîã, ïîä÷åðêíåì, ÷òî âîïðîñíî-îòâåòíûå ïðîöåäóðû, àâòîðèòåò,
óìåíèå ñëóøàòü è ìîë÷àòü ÿâëÿþòñÿ èììàíåíòíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè äèàëîãà
âîîáùå è ïåäàãîãè÷åñêîãî äèàëîãà â ÷àñòíîñòè. Íå ñëó÷àéíî ýâðèñòè÷åñêèé ïî-
òåíöèàë, ñîäåðæàùèéñÿ â äèàëîãè÷åñêîì ïîäõîäå, ñòîëü ïðèòÿãàòåëåí êàê äëÿ òå-
îðåòèêîâ, òàê è ïðàêòèêîâ îáðàçîâàíèÿ. Åñòü âñå îñíîâàíèÿ ðàññìàòðèâàòü äèà-
ëîãè÷åñêîå îáðàçîâàíèå êàê ñòðàòåãè÷åñêîå íàïðàâëåíèå ðàçâèòèÿ ñîâðåìåííîé
ïåäàãîãèêè. Ïðèíöèïèàëüíî âàæíî çàôèêñèðîâàòü òî, ÷òî åñëè óñòàíîâêà ñ ïðå-
èìóùåñòâåííîé îðèåíòàöèåé íà çíàíèå îòðàæàåò ñïîñîáíîñòü ó÷àùèõñÿ óñâîèòü
è âîñïðîèçâåñòè ñóììó íàëè÷íîé èíôîðìàöèè, òî óñòàíîâêà ñ îðèåíòàöèåé íà
äèàëîãè÷åñêîå ïîíèìàíèå åñòü ñïîñîáíîñòü ïîñòè÷ü âíóòðåííþþ ñâÿçàííîñòü,
îðãàíèçîâàííîñòü ðàññìàòðèâàåìûõ ÿâëåíèé, ëîãè÷åñêóþ óïîðÿäî÷åííîñòü, ÿñ-
íîå ïðåäñòàâëåíèå î ïðè÷èííî-ñëåäñòâåííûõ ñâÿçÿõ è ò. ä. 

Äèàëîã îðèåíòèðîâàí íå íà èçìåíåíèå ïîíèìàåìîãî, à íà àäàïòàöèþ ê íåìó,
íà åãî ñîõðàíåíèå âî âñåé åãî íåïîâòîðèìîñòè è îðèãèíàëüíîñòè. Äèàëîã ñòàíî-
âèòñÿ ïðîöåäóðîé, êîòîðàÿ âåäåò ê ôîðìèðîâàíèþ îáðàçà ìûñëåé ó÷àùåãîñÿ, ÷òî
ãîðàçäî âàæíåå, ÷åì óñâîåíèå ïðàâèë, ôîðì, ôàêòîâ, äàò è ò.ä. Âåäü íå ñåêðåò, ÷òî
ìíîãîçíàíèå óìó íå íàó÷àåò. Ìîæíî çíàòü áåñêîíå÷íîå êîëè÷åñòâî ôàêòîâ, òûñÿ-
÷è âåùåé, íèêàê äðóã ñ äðóãîì íå ñâÿçàííûõ, íî òàêîå çíàíèå îáåñïå÷èâàåò âñå-
ãî ëèøü óñïåõ â ðàçãàäûâàíèè êðîññâîðäîâ. Îäíàêî ïîíèìàòü îçíà÷àåò ïîñòèã-
íóòü ñìûñë è çíà÷åíèå îáúåêòà, ðàçìåñòèòü îáúåêò â êîíòåêñòå ìèðîâîñïðèÿòèÿ,
ñëîæèâøåìñÿ ó èíäèâèäà ê äàííîìó ìîìåíòó. Äèàëîã ñîåäèíÿåò íå÷òî, ðàíåå íå-
èçâåñòíîå, ñ óæå èçâåñòíûì, ïðåâðàùàÿ ðàçðîçíåííûå ôàêòû â ñèñòåìó. Îñîáåí-
íîñòü äèàëîãè÷åñêîãî âçàèìîäåéñòâèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî îíî îðèåíòèðîâà-
íî íà ñîõðàíåíèå «ïîäëèííîñòè» ïîíèìàåìîãî âî âñåì õàðàêòåðíîì äëÿ íåãî
ñâîåîáðàçíîì âíåøíåãî è âíóòðåííåãî, âî âñåé âêëþ÷åííîñòè òîãî, ÷òî àðòèêó-
ëèðóåòñÿ äèàëîãîì. Äèàëîã — ôîðìà ñóùåñòâîâàíèÿ ñîçíàíèÿ âî âñåé åãî íåïî-
âòîðèìîñòè, ôóíêöèîíàëüíîñòè è áûñòðîòå÷íîñòè. Äèàëîã êàê ïðîöåññ äåéñòâè-
òåëüíî åñòü íåïîñðåäñòâåííî ïåðåæèâàåìîå, íå÷òî ïîñòîÿííî óñêîëüçàþùåå îò
ðåôëåêñèè. Íî â ðåçóëüòàòå äèàëîãà ìû èìååì îñâîåíèå ÷åãî-òî ëè÷íîñòíî íîâî-
ãî, è ýòî ïðèíöèïèàëüíî âàæíî äëÿ óñïåøíîãî îñóùåñòâëåíèÿ îáðàçîâàòåëüíîãî
ïðîöåññà.
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ìåæäó Áîãîì è ÷åëîâåêîì, ÷åëîâåêîì è ìèðîì. Ðîäèëñÿ â Ãåðìàíèè, ãäå â 1935 ã. íàöèñòñêèé ðå-
æèì ëèøèë åãî ïðàâà çàíèìàòüñÿ îáùåñòâåííîé è ïåäàãîãè÷åñêîé äåÿòåëüíîñòüþ; â 1938 ã. ýìèã-
ðèðîâàë â Ïàëåñòèíó. Òðóäû: «Åâðåéñêîå èñêóññòâî» (1902), «Îáíîâëåíèå åâðåéñòâà» (1919), «ß è
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Òû» (1922), «Äèàëîã» (1930), «Ãîã è Ìàãîã» (1941), «Ñâåò ñîêðîâåííûé» (1941), «Ó÷åíèå ïðîðî-
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